
èË ˜ËÒÎÂÌÌÓÒÚË Ì‡ÒÂÎÂÌËfl ûÄê 42 ÏÎÌ 130 Ú˚Ò. ˜ÂÎÓ‚ÂÍ Ì‡ „ÓÒÛ-
‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓÈ ÒÎÛÊ·Â ‚ 2006 „. Ì‡ıÓ‰ËÎËÒ¸ 1 137 587 ‡·ÓÚÌËÍÓ‚
(˜ËÌÓ‚ÌËÍË, ‚ÓÂÌÌÓÒÎÛÊ‡˘ËÂ, ‡·ÓÚÌËÍË Ó·‡ÁÓ‚‡ÌËfl Ë Á‰‡‚ÓÓı‡ÌÂ-
ÌËfl). é·˘‡fl ˜ËÒÎÂÌÌÓÒÚ¸ Á‡ÌflÚ˚ı ÚÓÎ¸ÍÓ ‚ Ó„‡Ì‡ı „ÓÒÛÔ‡‚ÎÂÌËfl Ë
ÇÓÓÛÊÂÌÌ˚ı ÒËÎ‡ı ûÄê ÒÓÒÚ‡‚ÎflÂÚ 505,7 Ú˚Ò. ˜ÂÎÓ‚ÂÍ. éÌË, ‚ Ò‚Ó˛
Ó˜ÂÂ‰¸, ‰ÂÎflÚÒfl Ì‡ ‚˚ÒÓÍÓÍ‚‡ÎËÙËˆËÓ‚‡ÌÌ˚ı (108,4 Ú˚Ò. ˜ÂÎÓ‚ÂÍ),
Í‚‡ÎËÙËˆËÓ‚‡ÌÌ˚ı (302,0 Ú˚Ò.) Ë ÔÓÎÛÍ‚‡ÎËÙËˆËÓ‚‡ÌÌ˚ı ‡·ÓÚÌË-
ÍÓ‚ (95,3 Ú˚Ò.).

ÇËÍÚÓ ãéÅÄçéÇ 
– Í‡Ì‰Ë‰‡Ú ÔÓÎËÚË˜ÂÒÍËı Ì‡ÛÍ, 
‰ÓˆÂÌÚ ÉÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÛÌË‚ÂÒËÚÂÚ‡ 
ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl (åÓÒÍ‚‡), ˝ÍÒÔÂÚ ÇÒÂÏËÌÓ„Ó ·‡ÌÍ‡

èÓÒÎÂ Ô‡‰ÂÌËfl ÂÊËÏ‡ ‡Ô‡ÚÂË‰‡ ‚
ûÊÌÓ-ÄÙËÍ‡ÌÒÍÓÈ êÂÒÔÛ·ÎËÍÂ ‚
1994 „. ‚ÓÁÌËÍÎ‡ ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏÓÒÚ¸
ÓÚÓÈÚË ÓÚ ÒÚ‡ÓÈ ‡‰ÏËÌËÒÚ‡ÚË‚ÌÓÈ
Ô‡ÍÚËÍË ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl Ë ÒÓÁ‰‡Ú¸ ÌÓ‚Û˛
ÒËÒÚÂÏÛ „ÓÒÒÎÛÊ·˚, ÓÒÌÓ‚‡ÌÌÛ˛ Ì‡ ÌÓ-
‚˚ı ÔËÌˆËÔ‡ı. çÛÊÌÓ ·˚ÎÓ ÔÂÂÓË-
ÂÌÚËÓ‚‡Ú¸ ‰ÂflÚÂÎ¸ÌÓÒÚ¸ ÒÎÛÊ‡˘Ëı Ì‡
Â‡Î¸Ì˚Â ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚË Î˛‰ÂÈ Ë ‚ÌÂ‰-
ËÚ¸ ÒËÒÚÂÏÛ ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ÔÓ ÂÁÛÎ¸Ú‡-
Ú‡Ï. ùÚË Á‡‰‡˜Ë ·˚ÎË ËÁÎÓÊÂÌ˚ ‚ Ú‡Í
Ì‡Á˚‚‡ÂÏÓÈ ÅÂÎÓÈ ÍÌË„Â Ô‡‚ËÚÂÎ¸ÒÚ-
‚‡ «ìÔ‡‚ÎÂÌËÂ ˜ÂÎÓ‚Â˜ÂÒÍËÏË ÂÒÛ-
Ò‡ÏË ‚ „ÓÒÒÎÛÊ·Â» (1997 „.), ‚ ÍÓÚÓ-
ÓÈ ÔÂ‰Î‡„‡ÎÒfl ÔÎ‡Ì ÂÙÓÏ˚ ÛÔ‡‚-
ÎÂÌËfl Í‡‰‡ÏË ‚ „ÓÒ‡ÔÔ‡‡ÚÂ ÒÚ‡Ì˚.
ç‡ Á‡ÍÓÌÓ‰‡ÚÂÎ¸ÌÓÏ ÛÓ‚ÌÂ ˝Ú‡ ÍÓÌ-
ˆÂÔˆËfl ·˚Î‡ ‚ÓÔÎÓ˘ÂÌ‡ ‚ Á‡ÍÓÌÂ Ó Â-
„ÛÎËÓ‚‡ÌËË „ÓÒÒÎÛÊ·˚ (1999 „.).

è‡‚ËÚÂÎ¸ÒÚ‚Ó ûÄê ÒÛÏÂÎÓ ÒÓ-

Á‰‡Ú¸ ÒËÒÚÂÏÛ ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl „ÓÒÒÎÛÊ·ÓÈ,
ÍÓÚÓ‡fl ‚ÍÎ˛˜‡ÂÚ ‰‚‡ ÓÒÌÓ‚Ì˚ı ËÌÒÚË-
ÚÛÚ‡: äÓÏËÒÒË˛ ÔÓ „ÓÒÒÎÛÊ·Â Ë åËÌË-
ÒÚÂÒÚ‚Ó ÔÓ ‰ÂÎ‡Ï „ÓÒÒÎÛÊ·˚ Ë ‡‰ÏË-
ÌËÒÚ‡ˆËË. óÚÓ ÓÌË ÒÓ·ÓÈ ÔÂ‰ÒÚ‡‚Îfl-
˛Ú Ë Í‡ÍËÂ Á‡‰‡˜Ë Â¯‡˛Ú?

äÓÏËÒÒËfl ÔÓ „ÓÒÒÎÛÊ·Â fl‚ÎflÂÚÒfl
ÌÂÁ‡‚ËÒËÏ˚Ï Ó„‡ÌÓÏ, ÔÓ‰ÓÚ˜ÂÚÌ˚Ï
ç‡ˆËÓÌ‡Î¸ÌÓÈ ‡ÒÒ‡Ï·ÎÂÂ – Ô‡Î‡ÏÂÌ-
ÚÛ ûÄê. éÌ‡ ·˚Î‡ ÒÓÁ‰‡Ì‡ ‚ 1996 „. ‚
«ËÌÚÂÂÒ‡ı ÛÒÚ‡ÌÓ‚ÎÂÌËfl ˝ÙÙÂÍÚË‚ÌÓ-
„Ó Ë ÂÁÛÎ¸Ú‡ÚË‚ÌÓ„Ó „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó
‡‰ÏËÌËÒÚËÓ‚‡ÌËfl Ë Ó·ÂÒÔÂ˜ÂÌËfl ‚˚-
ÒÓÍËı ÒÚ‡Ì‰‡ÚÓ‚ ÔÓÙÂÒÒËÓÌ‡Î¸ÌÓÈ
˝ÚËÍË ‚ „ÓÒÒÎÛÊ·Â» [1]. Ç ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ-
‚ËË Ò Ó·˘ÂÈ ÍÓÌˆÂÔˆËÂÈ ˝ÚÓÚ ËÌÒÚËÚÛÚ
‰ÓÎÊÂÌ Ë„‡Ú¸ „Î‡‚ÌÛ˛ ÓÎ¸ ‚ ÙÓÏË-
Ó‚‡ÌËË Ë ‡Á‚ËÚËË ÒËÒÚÂÏ˚ „ÓÒÒÎÛÊ-
·˚ ûÄê ÔÛÚÂÏ Ì‡‰ÁÓ‡ Ì‡‰ ÚÂÏ, Í‡Í Ì‡
Ô‡ÍÚËÍÂ ÓÒÛ˘ÂÒÚ‚ÎflÂÚÒfl ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ

ÉÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌ‡fl
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‚Â˜ÂÒÍËÏË ÂÒÛÒ‡ÏË „ÓÒÒÎÛÊ·˚ Ë
ÔÓÙÂÒÒËÓÌ‡Î¸ÌÓÂ ‡Á‚ËÚËÂ ÒÎÛÊ‡-
˘Ëı.

9. é·ÂÒÔÂ˜ÂÌËÂ Â‡Î¸ÌÓ„Ó ÔÂ‰ÒÚ‡-
‚ËÚÂÎ¸ÒÚ‚‡ Ë ‡‚ÌÓ„Ó ‰ÓÒÚÛÔ‡ Ì‡ „ÓÒ-
ÒÎÛÊ·Û ‰Îfl ‚ÒÂı „‡Ê‰‡Ì ÒÚ‡Ì˚.

åËÌËÒÚÂÒÚ‚Ó ÔÓ ‰ÂÎ‡Ï „ÓÒÒÎÛÊ·˚
Ë ‡‰ÏËÌËÒÚ‡ˆËË ûÄê fl‚ÎflÂÚÒfl Ó„‡-
ÌÓÏ ËÒÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓÈ ‚Î‡ÒÚË, ÍÓÚÓ˚È
ÓÚ‚Â˜‡ÂÚ Á‡ Ô‡ÍÚË˜ÂÒÍÛ˛ Â‡ÎËÁ‡ˆË˛
ÓÒÌÓ‚Ì˚ı ÌÓÏ‡ÚË‚ÌÓ-Ô‡‚Ó‚˚ı ‡ÍÚÓ‚
‚ ÓÚÌÓ¯ÂÌËË ‚ÒÂÈ ÒËÒÚÂÏ˚ „ÓÒÒÎÛÊ·˚
ÒÚ‡Ì˚. ùÚÓ ‚Â‰ÓÏÒÚ‚Ó ÚÂÒÌÓ ÒÓÚÛ‰-
ÌË˜‡ÂÚ Ò äÓÏËÒÒËÂÈ ÔÓ „ÓÒÒÎÛÊ·Â Ë
åËÌËÒÚÂÒÚ‚ÓÏ ÔÓ ‰ÂÎ‡Ï Â„ËÓÌ‡Î¸-
ÌÓ„Ó Ë ÏÂÒÚÌÓ„Ó ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl. í‡ÍËÏ Ó·-
‡ÁÓÏ, ‚ ÒÚ‡ÌÂ ÒÙÓÏËÓ‚‡Ì‡ ‰ÓÒÚ‡-
ÚÓ˜ÌÓ Ò·‡Î‡ÌÒËÓ‚‡ÌÌ‡fl ÒËÒÚÂÏ‡ ÛÔ-
‡‚ÎÂÌËfl „ÓÒÒÎÛÊ·ÓÈ Ë ÍÓÌÚÓÎfl Á‡
‡·ÓÚÓÈ ˜ËÌÓ‚ÌËÍÓ‚, ÍÓ„‰‡ ÓÚ‚ÂÚÒÚ-
‚ÂÌÌÓÒÚ¸ ‡Á‰ÂÎÂÌ‡ ÏÂÊ‰Û Á‡ÍÓÌÓ‰‡-
ÚÂÎ¸ÌÓÈ Ë ËÒÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓÈ ‚Î‡ÒÚ¸˛.
ÅÓÎÂÂ ÚÓ„Ó, Ì‡ ÍÓÌÒÚËÚÛˆËÓÌÌÓÏ ÛÓ‚-
ÌÂ Á‡ÍÂÔÎÂÌ˚ ÓÒÌÓ‚Ì˚Â ÔËÌˆËÔ˚
„ÓÒÛÔ‡‚ÎÂÌËfl, ÍÓÚÓ˚Â ÂÊÂ„Ó‰ÌÓ ÓˆÂ-
ÌË‚‡˛ÚÒfl ÌÂÁ‡‚ËÒËÏ˚Ï Ó„‡ÌÓÏ, ÙÓ-
ÏËÛÂÏ˚Ï Á‡ÍÓÌÓ‰‡ÚÂÎ¸ÌÓÈ ‚Î‡ÒÚ¸˛
ÒÚ‡Ì˚.

ÅÓÎ¸¯ÓÂ ÁÌ‡˜ÂÌËÂ ‰Îfl ÔÓ‚˚¯ÂÌËfl
Í‡˜ÂÒÚ‚‡ ‡·ÓÚ˚ Ó„‡ÌÓ‚ „ÓÒ‚Î‡ÒÚË
ËÏÂÎ‡ ‡Á‡·ÓÚÍ‡ ÔÓÌflÚÌÓÈ Ë ÔÓÒÚÓÈ
ÒËÒÚÂÏ˚ ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ÔÓ ÂÁÛÎ¸Ú‡Ú‡Ï
(performance management), ÓÒÌÓ‚‡Ì-
ÌÓÈ Ì‡ ÔÂÂ˜ËÒÎÂÌÌ˚ı ‚˚¯Â ÔËÌˆË-
Ô‡ı. èÓ‰ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂÏ ÔÓ ÂÁÛÎ¸Ú‡Ú‡Ï
ÔÓÌËÏ‡ÂÚÒfl «ÓÒÓ·‡fl ÒËÒÚÂÏ‡, ÔÓÁ‚ÓÎfl-
˛˘‡fl ÔÓÎÛ˜‡Ú¸ ˝ÙÙÂÍÚË‚Ì˚È ÂÁÛÎ¸-
Ú‡Ú ÓÚ ‰ÂflÚÂÎ¸ÌÓÒÚË ËÌÒÚËÚÛÚÓ‚ „ÓÒ-
ÒÎÛÊ·˚ ÔÛÚÂÏ ÒÓÁ‰‡ÌËfl Ë ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl
‚˚ÔÓÎÌÂÌËÂÏ ‚ ‡ÏÍ‡ı ÔÎ‡ÌÓ‚˚ı ˆÂ-
ÎÂÈ, ÒÚ‡Ì‰‡ÚÓ‚ Ë ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏÓÈ ÍÓÏÔÂ-
ÚÂÌˆËË» [2]. ëÚ‡Ì‰‡Ú˚ ‚˚ÔÓÎÌÂÌËfl –
˝ÚÓ ‚Á‡ËÏÌÓ ÒÓ„Î‡ÒÓ‚‡ÌÌ˚Â ÍËÚÂËË,
ÍÓÚÓ˚Â ÓÔÂ‰ÂÎfl˛Ú ÛÓ‚ÂÌ¸ ‚˚ÔÓÎÌÂ-
ÌËfl ‡·ÓÚ˚ ‚ ‰‡ÌÌÓÈ ÒÙÂÂ. ÖÒÎË ÔÂ-
Â‚Ó‰ËÚ¸ ‰ÓÒÎÓ‚ÌÓ, ÚÓ «performance
management» ÓÁÌ‡˜‡ÂÚ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ ËÒ-

˜ÂÎÓ‚Â˜ÂÒÍËÏË ÂÒÛÒ‡ÏË ‚ „ÓÒ‡ÔÔ‡-
‡ÚÂ, ‡ Ú‡ÍÊÂ ÓˆÂÌË‚‡Ú¸ Í‡˜ÂÒÚ‚Ó „Ó-
ÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ‡‰ÏËÌËÒÚËÓ‚‡ÌËfl ‚
ˆÂÎÓÏ. êÛÍÓ‚Ó‰fl˘ËÈ ÒÓÒÚ‡‚ äÓÏËÒÒËË
‚ÍÎ˛˜‡ÂÚ 14 ÍÓÏËÒÒ‡Ó‚, ËÁ ÍÓÚÓ˚ı
5 ˜ÎÂÌÓ‚ Ì‡ÁÌ‡˜‡˛ÚÒfl Ô‡Î‡ÏÂÌÚÓÏ, ‡
9 ‚˚·Ë‡˛ÚÒfl Á‡ÍÓÌÓ‰‡ÚÂÎ¸Ì˚ÏË Ó„‡-
Ì‡ÏË ÔÓ‚ËÌˆËÈ. Ç Í‡Ê‰ÓÈ ÔÓ‚ËÌˆËË
ÒÛ˘ÂÒÚ‚Û˛Ú ÙËÎË‡Î˚ äÓÏËÒÒËË ‰Îfl
ÍÓÌÚÓÎfl ‡·ÓÚ˚ Â„ËÓÌ‡Î¸Ì˚ı ˜ËÌÓ‚-
ÌËÍÓ‚.

äÓÏËÒÒËfl ËÏÂÂÚ ÍÓÌÒÚËÚÛˆËÓÌÌ˚È
Ï‡Ì‰‡Ú, ˜ÚÓ ‰ÂÎ‡ÂÚ ÂÂ ‚ÎËflÚÂÎ¸Ì˚Ï ËÌ-
ÒÚËÚÛÚÓÏ ‚ ÒËÒÚÂÏÂ Ì‡‰ÁÓ‡ Á‡ ‡·Ó-
ÚÓÈ ËÒÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚ı Ó„‡ÌÓ‚ ‚Î‡ÒÚË.
ä‡Ê‰˚È „Ó‰ äÓÏËÒÒËfl ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎflÂÚ
Ô‡Î‡ÏÂÌÚÛ Ë ÔÂÁË‰ÂÌÚÛ ûÄê ÓÚ˜ÂÚ Ó
‡·ÓÚÂ Ô‡‚ËÚÂÎ¸ÒÚ‚‡ ÔÓ Í‡Ê‰ÓÏÛ ËÁ
ÒÎÂ‰Û˛˘Ëı ‰Â‚flÚË ÔËÌˆËÔÓ‚ ‰ÂflÚÂÎ¸-
ÌÓÒÚË Ó„‡ÌÓ‚ „ÓÒÛÔ‡‚ÎÂÌËfl, Á‡ÎÓ-
ÊÂÌÌ˚ı ‚ äÓÌÒÚËÚÛˆËË ÒÚ‡Ì˚:

1. ê‡Á‚ËÚËÂ ‚˚ÒÓÍËı ˝ÚË˜ÂÒÍËı
ÒÚ‡Ì‰‡ÚÓ‚ Ë Ó·ÂÒÔÂ˜ÂÌËÂ ÏÓ‡Î¸Ì˚ı
ÌÓÏ ‚ „ÓÒÒÎÛÊ·Â.

2. êÂÁÛÎ¸Ú‡ÚË‚ÌÓÒÚ¸, ˝ÍÓÌÓÏÌÓÒÚ¸
Ë ˝ÙÙÂÍÚË‚ÌÓÒÚ¸ ‚ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡ÌËË Ì‡-
ˆËÓÌ‡Î¸Ì˚ı ÂÒÛÒÓ‚ Ó„‡Ì‡ÏË „ÓÒÛ-
‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓÈ ‚Î‡ÒÚË.

3. é·ÂÒÔÂ˜ÂÌËÂ ÔÓÒÚÓflÌÌÓ„Ó ÒÓˆË-
‡Î¸ÌÓ-˝ÍÓÌÓÏË˜ÂÒÍÓ„Ó ‡Á‚ËÚËfl ÒÚ‡-
Ì˚ Ë Â¯ÂÌËÂ ‡ÍÚÛ‡Î¸Ì˚ı Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌ-
Ì˚ı ÔÓ·ÎÂÏ.

4. é·ÂÒÔÂ˜ÂÌËÂ ÒÔ‡‚Â‰ÎË‚Ó„Ó Ë
‡‚ÌÓ„Ó ‡ÒÔÂ‰ÂÎÂÌËfl „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌ-
Ì˚ı ÛÒÎÛ„ Ë Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌ˚ı ·Î‡„.

5. ì˜‡ÒÚËÂ „‡Ê‰‡Ì ‚ ÔËÌflÚËË „Ó-
ÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌ˚ı Â¯ÂÌËÈ Ë ÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ÂÌ-
ÌÓÒÚ¸ Ó„‡ÌÓ‚ ‚Î‡ÒÚË Á‡ Û‰Ó‚ÎÂÚ‚ÓÂ-
ÌËÂ ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚÂÈ Î˛‰ÂÈ.

6. ê‡Á‚ËÚËÂ ÒËÒÚÂÏ˚ ÔÓ‰ÓÚ˜ÂÚÌÓÒ-
ÚË Ó„‡ÌÓ‚ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓÈ ‚Î‡ÒÚË Ë
‚˚Ò¯Ëı ‰ÓÎÊÌÓÒÚÌ˚ı ÎËˆ.

7. èÓÁ‡˜ÌÓÒÚ¸ Ë ÓÚÍ˚ÚÓÒÚ¸ ‰Âfl-
ÚÂÎ¸ÌÓÒÚË Ó„‡ÌÓ‚ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓÈ
‚Î‡ÒÚË Ë ‰ÓÒÚÛÔÌÓÒÚ¸ ËÌÙÓÏ‡ˆËË Ó·
Ëı ‡·ÓÚÂ ‰Îfl Ì‡ÒÂÎÂÌËfl.

8. ùÙÙÂÍÚË‚ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ ˜ÂÎÓ-
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ÔÓÎÌÂÌËÂÏ Ò ÓËÂÌÚ‡ˆËÂÈ Ì‡ ÍÓÌÂ˜Ì˚Â
ÂÁÛÎ¸Ú‡Ú˚ ‡·ÓÚ˚. éÚÎË˜ËÚÂÎ¸ÌÓÈ
˜ÂÚÓÈ ‰‡ÌÌÓÈ ÒËÒÚÂÏ˚ ‚ ûÄê fl‚ÎflÂÚ-
Òfl Â‰ËÌÒÚ‚Ó ‰‚Ûı ˝ÎÂÏÂÌÚÓ‚ – ÛÔ‡‚ÎÂ-
ÌËfl ËÒÔÓÎÌÂÌËÂÏ Ë ÒËÒÚÂÏ˚ ‡Á‚ËÚËfl
„ÓÒÒÎÛÊ·˚ (Performance Management
and Development Systems – PMDS).
ùÚÓÚ ÏÂı‡ÌËÁÏ ‚ÍÎ˛˜‡ÂÚ ‚ÒÂ ÔÓˆÂÒÒ˚
Ë ÒËÒÚÂÏ˚, ÒÓÁ‰‡ÌÌ˚Â ‰Îfl ÚÓ„Ó, ˜ÚÓ·˚
ÛÔ‡‚ÎflÚ¸ Ë ÒÓ‚Â¯ÂÌÒÚ‚Ó‚‡Ú¸ ‚˚ÔÓÎ-
ÌÂÌËÂ ‡·ÓÚ ‚ Ó„‡Ì‡ı ËÒÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓÈ
‚Î‡ÒÚË.

Å˚Î‡ ÔÂ‰ÎÓÊÂÌ‡ ÔÓ¯‡„Ó‚‡fl ÏÓ-
‰ÂÎ¸ ‚ÌÂ‰ÂÌËfl ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ÔÓ ÂÁÛÎ¸-
Ú‡Ú‡Ï, ‚ÍÎ˛˜‡fl: ÍÓÌÒÛÎ¸Ú‡ˆËË, ‡Á‚Ë-
ÚËÂ ÒÚ‡ÚÂ„ËË ‚ÌÂ‰ÂÌËfl, ‰ÂÒflÚ¸ ÒÚ‡-
‰ËÈ ÔÓˆÂÒÒ‡ ‚ÌÂ‰ÂÌËfl, ÙÓÏËÓ‚‡-
ÌËÂ ÔÓÎÌÓ„Ó ˆËÍÎ‡ ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl
‚˚ÔÓÎÌÂÌËÂÏ, ÓˆÂÌÍÛ ÂÁÛÎ¸Ú‡ÚÓ‚.
éÒÓ·Ó ÓÚÏÂ˜‡Î‡Ò¸ ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏÓÒÚ¸ ÍÓÌ-
ÒÛÎ¸Ú‡ˆËÈ Ò Á‡ËÌÚÂÂÒÓ‚‡ÌÌ˚ÏË ÒÚÓÓ-
Ì‡ÏË, Í ˜ËÒÎÛ ÍÓÚÓ˚ı ·˚ÎË ÓÚÌÂÒÂÌ˚
ÛÍÓ‚Ó‰ËÚÂÎË, ÔÓÙÒÓ˛Á˚, „ÓÒÒÎÛÊ‡-
˘ËÂ. èË ‡Á‡·ÓÚÍÂ ÔÎ‡Ì‡ ‚ÌÂ‰ÂÌËfl
ÔËÌËÏ‡ÎÒfl ‰ÓÍÛÏÂÌÚ, Óı‚‡Ú˚‚‡˛˘ËÈ
ÒÚ‡ÚÂ„Ë˜ÂÒÍËÂ, ÛÔ‡‚ÎÂÌ˜ÂÒÍËÂ Ë
ÓÔÂ‡ˆËÓÌÌ˚Â ÓÒÌÓ‚˚ ÒËÒÚÂÏ˚ PMDS,
‚ ÚÓÏ ˜ËÒÎÂ ˆÂÎË, Á‡‰‡˜Ë Ë ÛÍÓ‚Ó‰fl-
˘ËÂ ÔËÌˆËÔ˚.

ä‡ÍÓ‚‡ Ô‡ÍÚË˜ÂÒÍ‡fl ÔÓÎ¸Á‡ ÓÚ
‚ÌÂ‰ÂÌËfl ‰‡ÌÌÓÈ ÒËÒÚÂÏ˚ ‰Îfl ÍÓÌ-
ÍÂÚÌ˚ı Ô‡‚ËÚÂÎ¸ÒÚ‚ÂÌÌ˚ı Ó„‡ÌËÁ‡-
ˆËÈ? Ç ÏÂÚÓ‰Ë˜ÂÒÍËı ÛÍ‡Á‡ÌËflı „Ó‚Ó-
ËÚÒfl, ˜ÚÓ ÓÌ‡ ËÒÔÓÎ¸ÁÛÂÚÒfl ‰Îfl ÛÔ‡‚-
ÎÂÌËfl ÔÓˆÂÒÒÓÏ ÒÎÛÊÂ·ÌÓÈ ‰ÂflÚÂÎ¸-
ÌÓÒÚË ˜ÂÂÁ ÓˆÂÌÍÛ ‚˚ÔÓÎÌÂÌËfl Á‡‰‡˜
Ë ÙÛÌÍˆËÈ; ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ÒËÒÚÂÏÓÈ Ì‡-
ÁÌ‡˜ÂÌËfl Ì‡ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌ˚Â ‰ÓÎÊÌÓ-
ÒÚË; ÔËÌflÚËfl Â¯ÂÌËfl Ó Ï‡ÚÂË‡Î¸-
ÌÓÏ ÔÓÓ˘ÂÌËË ÒÎÛÊ‡˘Ëı; ÓÔÂ‰ÂÎÂ-
ÌËfl ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚË ‚ Ó·Û˜ÂÌËË Ë ÔÓÙÂÒ-
ÒËÓÌ‡Î¸ÌÓÏ ‡Á‚ËÚËË ‡·ÓÚÌËÍÓ‚;
ÛÏÂÌ¸¯ÂÌËfl ÒÎÛ˜‡Â‚ ÔÎÓıÓ„Ó ‚˚ÔÓÎÌÂ-
ÌËfl ÒÎÛÊÂ·Ì˚ı Ó·flÁ‡ÌÌÓÒÚÂÈ.

ÇÔÓÒÎÂ‰ÒÚ‚ËË ·˚ÎÓ ËÁ‰‡ÌÓ «êÛÍÓ-
‚Ó‰ÒÚ‚Ó ÔÓ ‚ÌÂ‰ÂÌË˛ ÒËÒÚÂÏ˚ ÛÔ‡‚-
ÎÂÌËfl ÔÓ ÂÁÛÎ¸Ú‡Ú‡Ï», ‚ ÍÓÚÓÓÏ

ÔÂ‰Î‡„‡ÎËÒ¸ ÌÂÒÍÓÎ¸ÍÓ ˝Ú‡ÔÓ‚ ‡·Ó-
Ú˚, ‚ÍÎ˛˜‡fl ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏ˚Â ÂÒÛÒ˚,
‰ÂÈÒÚ‚Ëfl Ë ÓÊË‰‡ÂÏ˚Â ÂÁÛÎ¸Ú‡Ú˚.

ç‡ ˝Ú‡ÔÂ ËÌËˆËËÓ‚‡ÌËfl ÔÓÂÍÚ‡
Ì‡ ‚ıÓ‰Â (ÂÒÛÒ˚, ‰ÂÈÒÚ‚Ëfl) ÂÍÓÏÂÌ-
‰Ó‚‡ÎÓÒ¸ ÓÔÂ‰ÂÎËÚ¸ ÓÒÌÓ‚Ì˚ı ËÒÔÓÎ-
ÌËÚÂÎÂÈ, ‚ÂÏfl Ë Ï‡Ò¯Ú‡· ÔÓÂÍÚ‡,
Â„Ó ÍÎ˛˜Â‚˚Â ÒÚ‡‰ËË Ë ˆËÍÎ˚, ‚˚‰Â-
ÎËÚ¸ ÒÛ·ÔÓÂÍÚ˚, ÛÍÓ‚Ó‰ËÚÂÎÂÈ ÒÛ·-
ÔÓÂÍÚÓ‚, ˜ÎÂÌÓ‚ ‡·Ó˜ÂÈ „ÛÔÔ˚. ç‡
‚˚ıÓ‰Â (ÓÊË‰‡ÂÏ˚Â ÂÁÛÎ¸Ú‡Ú˚) ‰ÓÎÊ-
Ì˚ ·˚Ú¸: ÍÓÏ‡Ì‰‡ ËÒÔÓÎÌËÚÂÎÂÈ, ÔÎ‡Ì
ÔÓÂÍÚ‡, Â„Ó ·˛‰ÊÂÚ, ËÌÙÓÏËÓ‚‡Ì-
ÌÓÒÚ¸ ‚ÒÂı Á‡ËÌÚÂÂÒÓ‚‡ÌÌ˚ı ÒÚÓÓÌ Ó
ˆÂÎflı, Á‡‰‡˜‡ı, ‚ÂÏÂÌË Â‡ÎËÁ‡ˆËË
ÔÓÂÍÚ‡ Ë Â„Ó ÒÓ‰ÂÊ‡ÌËË.

éÒÓ·ÓÂ ‚ÌËÏ‡ÌËÂ ÔË ÏÓ‰ÂÌËÁ‡-
ˆËË „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ûÄê
Û‰ÂÎflÎÓÒ¸ ÒÓÁ‰‡ÌË˛ ÒÎÛÊ·˚ ‚˚Ò¯Ëı
ÛÍÓ‚Ó‰ËÚÂÎÂÈ (Senior Management
Service). éÚÏÂ˜‡ÎÓÒ¸, ˜ÚÓ Á‡ÍÂÔÎÂÌËÂ
ÒÔÂˆË‡ÎËÒÚÓ‚ Ì‡ ‚˚Ò¯Ëı „ÓÒÛ‰‡ÒÚ-
‚ÂÌÌ˚ı ‰ÓÎÊÌÓÒÚflı ‰ÓÎÊÌÓ ‡ÒÒÏ‡Ú-
Ë‚‡Ú¸Òfl ‚ ÍÓÌÚÂÍÒÚÂ ÍÓÌÍÛÂÌˆËË
ÏÂÊ‰Û „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌ˚Ï Ë ˜‡ÒÚÌ˚Ï
ÒÂÍÚÓÓÏ Ò Û˜ÂÚÓÏ ÓÒÚ‡ „ÎÓ·‡ÎËÁ‡ˆËË
Ë Ó·ÂÒÔÂ˜ÂÌËfl ÍÓÌÍÛÂÌÚÌ˚ı ÔÂËÏÛ-
˘ÂÒÚ‚ ÒÚ‡Ì˚.

Ç ûÄê ÒÙÓÏËÓ‚‡Î‡Ò¸ ÓÚ‰ÂÎ¸Ì‡fl
«ÒÎÛÊ·‡ ‚˚Ò¯Ëı ÛÍÓ‚Ó‰ËÚÂÎÂÈ», ËÏÂ-
˛˘‡fl Ò‚ÓË Ô‡‚ËÎ‡ ÔËÂÏ‡, ÔÓ‰‚Ë-
ÊÂÌËfl, Ï‡ÚÂË‡Î¸ÌÓ„Ó Ó·ÂÒÔÂ˜ÂÌËfl Ë
Û‚ÓÎ¸ÌÂÌËfl ‚˚Ò¯Ëı ˜ËÌÓ‚ÌËÍÓ‚. Ç ÌÂÂ
‚ıÓ‰flÚ 3452 ˜ÎÂÌ‡, ËÁ ÍÓÚÓ˚ı 31% –
ÊÂÌ˘ËÌ˚. Ç Ì‡ÒÚÓfl˘ÂÂ ‚ÂÏfl ÓÌË Ì‡-
ÌËÏ‡˛ÚÒfl Ì‡ ÍÓÌÚ‡ÍÚÌÓÈ ÓÒÌÓ‚Â Ì‡
Ï‡ÍÒËÏ‡Î¸Ì˚È ÒÓÍ ÓÚ ÚÂı ‰Ó ÔflÚË
ÎÂÚ.

ÑÂÈÒÚ‚Û˛˘‡fl Ò 1999 „. ÒËÒÚÂÏ‡
ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ÔÓ ÂÁÛÎ¸Ú‡Ú‡Ï ‰Îfl ‚˚Ò-
¯Ëı ˜ËÌÓ‚ÌËÍÓ‚ ÒÓÒÚÓËÚ ËÁ ÚÂı ˝ÎÂ-
ÏÂÌÚÓ‚:

1. ê‡·Ó˜ÂÂ ÒÓ„Î‡¯ÂÌËÂ (‰Ó„Ó‚Ó) Ò
ÛÍÓ‚Ó‰ËÚÂÎÂÏ Ó ÂÁÛÎ¸Ú‡Ú‡ı Ë ÔÓÍ‡Á‡-
ÚÂÎflı ‚˚ÔÓÎÌÂÌËfl Á‡‰‡˜ Ì‡ ‚ÂÒ¸ ÙË-
Ì‡ÌÒÓ‚˚È „Ó‰.

2. ëÔËÒÓÍ ÍÎ˛˜Â‚˚ı ÔÓÍ‡Á‡ÚÂÎÂÈ
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ÔË ÓˆÂÌÍÂ «Ó˜ÂÌ¸ ıÓÓ¯ÂÂ» – Ì‡ 6-
8%.

èË ‡ÚÚÂÒÚ‡ˆËË ‚˚Ò¯Ëı ˜ËÌÓ‚ÌË-
ÍÓ‚ ÙÓÏËÛ˛ÚÒfl ÒÔÂˆË‡Î¸Ì˚Â ÍÓÏËÒ-
ÒËË, ÒÓÒÚÓfl˘ËÂ ËÁ ÔÂ‰ÒÚ‡‚ËÚÂÎÂÈ
‡ÁÎË˜Ì˚ı ‚Â‰ÓÏÒÚ‚. çÂÔÓÒÂ‰ÒÚ‚ÂÌ-
Ì˚Â ÛÍÓ‚Ó‰ËÚÂÎË Û˜‡ÒÚ‚Û˛Ú ‚ Ì‡˜‡Î¸-
Ì˚ı Á‡ÒÂ‰‡ÌËflı ‡ÚÚÂÒÚ‡ˆËÓÌÌ˚ı ÍÓ-
ÏËÒÒËÈ, Ì‡ ÍÓÚÓ˚ı ÓÌË ÔÂ‰ÒÚ‡‚Îfl˛Ú
ÍÓÓÚÍËÈ ÓÚ˜ÂÚ Ó ‡·ÓÚÂ „Î‡‚ ‰ÂÔ‡Ú‡-
ÏÂÌÚÓ‚, ‡ Ú‡ÍÊÂ ÓÚ‚Â˜‡˛Ú Ì‡ ‚ÓÔÓÒ˚
˜ÎÂÌÓ‚ ÍÓÏËÒÒËÈ. ÄÚÚÂÒÚ‡ˆËÓÌÌ‡fl ÍÓ-
ÏËÒÒËfl ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎflÂÚ ÛÍÓ‚Ó‰ËÚÂÎflÏ
ÔËÒ¸ÏÂÌÌ˚Â ÂÍÓÏÂÌ‰‡ˆËË, Í‡Ò‡˛˘Ë-
ÂÒfl ‡·ÓÚ˚ „Î‡‚ ‰ÂÔ‡Ú‡ÏÂÌÚÓ‚. äÓ-
ÏÂ ÚÓ„Ó, ÛÍ‡Á˚‚‡˛ÚÒfl Ó·Î‡ÒÚË, ‚ ÍÓÚÓ-
˚ı ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏÓ ‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓÂ ÔÓ-
ÙÂÒÒËÓÌ‡Î¸ÌÓÂ ‡Á‚ËÚËÂ. éˆÂÌÍ‡ Í‡-
˜ÂÒÚ‚‡ ‡·ÓÚ˚ Ì‡ ÛÓ‚ÌÂ «4» Ë «5»
fl‚ÎflÂÚÒfl ÓÒÌÓ‚‡ÌËÂÏ ‰Îfl ‚˚ÔÎ‡Ú˚ ‰Â-
ÌÂÊÌÓ„Ó ·ÓÌÛÒ‡. Ç 2002 „. Í‡·ËÌÂÚ
ÏËÌËÒÚÓ‚ Ò‰ÂÎ‡Î ÓˆÂÌÍÛ „Î‡‚ ‰ÂÔ‡-
Ú‡ÏÂÌÚÓ‚ Ó·flÁ‡ÚÂÎ¸Ì˚Ï ‰Îfl Â„ËÓ-
Ì‡Î¸Ì˚ı Ó„‡ÌÓ‚ ‚Î‡ÒÚË.

êÂÁÛÎ¸Ú‡Ú˚ ÓˆÂÌÍË Ì‡Ô‡‚Îfl˛ÚÒfl
ÔÂÁË‰ÂÌÚÛ Ë ÔÂÏ¸Â-ÏËÌËÒÚÛ ûÄê.
ÖÒÎË „Î‡‚‡ ‰ÂÔ‡Ú‡ÏÂÌÚ‡ ÌÂ ÒÓ„Î‡ÒÂÌ
Ò Â¯ÂÌËÂÏ ÌÂÔÓÒÂ‰ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÛÍÓ-
‚Ó‰ËÚÂÎfl ‚ ÓÚÌÓ¯ÂÌËË ÓˆÂÌÍË, ÓÌ ÏÓ-
ÊÂÚ ÚÂ·Ó‚‡Ú¸ ‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓÈ ‡ÚÚÂÒ-
Ú‡ˆËË Ë Ì‡Ô‡‚ËÚ¸ ‡ÔÂÎÎflˆË˛ ‚ Ì‡‰-
ÁÓÌ˚È Ó„‡Ì, ‚ÓÁ„Î‡‚ÎflÂÏ˚È ‚ËˆÂ-
ÔÂÁË‰ÂÌÚÓÏ Ë ÏËÌËÒÚÓÏ „ÓÒÒÎÛÊ·˚
ÒÚ‡Ì˚.

Ç˚ÒÓÍËÈ ÛÓ‚ÂÌ¸ Í‚‡ÎËÙËÍ‡ˆËË „Ó-
ÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌ˚ı ÛÍÓ‚Ó‰ËÚÂÎÂÈ ÔÓÁ‚Ó-
ÎflÂÚ ‚˚Ë„‡Ú¸ ‚ ÍÓÌÍÛÂÌÚÌÓÈ ·Ó¸·Â
Ë Ó·ÂÒÔÂ˜ËÚ¸ Ò‚ÓÂÈ ÒÚ‡ÌÂ ‰ÓÒÚÓÈÌÓÂ
ÏÂÒÚÓ ‚ ÏËÓ‚ÓÏ ÒÓÓ·˘ÂÒÚ‚Â.
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‚˚ÔÓÎÌÂÌËfl, ÔÓ ÍÓÚÓ˚Ï ÓˆÂÌË‚‡ÂÚÒfl
‰ÂflÚÂÎ¸ÌÓÒÚ¸.

3. çÂÔÓÒÂ‰ÒÚ‚ÂÌÌ˚Â ËÚÓ„Ë ‡·ÓÚ˚
Ë ÓÊË‰‡ÂÏ˚Â ˝ÙÙÂÍÚ˚.

ëÓ„Î‡¯ÂÌËÂ Ó ÂÁÛÎ¸Ú‡Ú‡ı ‡·ÓÚ˚
fl‚ÎflÂÚÒfl ÓÒÌÓ‚ÓÈ ‰Îfl ÙÓÏËÓ‚‡ÌËfl
ËÌ‰Ë‚Ë‰Û‡Î¸ÌÓ„Ó ÔÎ‡Ì‡ ÔÓÙÂÒÒËÓ-
Ì‡Î¸ÌÓ„Ó ‡Á‚ËÚËfl. ëÓ„Î‡¯ÂÌËÂ ‚ÍÎ˛-
˜‡ÂÚ Ú‡ÍÊÂ ÍËÚÂËË ÛÔ‡‚ÎÂÌ˜ÂÒÍÓÈ
ÍÓÏÔÂÚÂÌˆËË ÛÍÓ‚Ó‰ËÚÂÎfl, ÔÓÁ‚ÓÎfl˛-
˘ËÂ ÓˆÂÌËÚ¸ Í‡˜ÂÒÚ‚Ó Ô‡ÍÚË˜ÂÒÍÓ„Ó
ÏÂÌÂ‰ÊÏÂÌÚ‡. ÑÎfl ÛÍÓ‚Ó‰ËÚÂÎÂÈ ‰Â-
Ô‡Ú‡ÏÂÌÚÓ‚ ÛÒÚ‡ÌÓ‚ÎÂÌ˚ 11 ÍËÚÂË-
Â‚ ÛÔ‡‚ÎÂÌ˜ÂÒÍÓÈ ÍÓÏÔÂÚÂÌˆËË, ‡ ‰Îfl
‰Û„Ëı ‚˚Ò¯Ëı ˜ËÌÓ‚ÌËÍÓ‚ – ÌÂ ÏÂÌÂÂ
ÔflÚË ÍËÚÂËÂ‚. éˆÂÌÍ‡ ‚˚ÔÓÎÌÂÌËfl
ÓÒÌÓ‚˚‚‡ÂÚÒfl Ì‡ ‰‚Ûı ÙÓÏ‡Î¸Ì˚ı
ÔÓˆÂ‰Û‡ı: ‚ ÒÂÂ‰ËÌÂ Ë ÍÓÌˆÂ ˆËÍÎ‡
‚˚ÔÓÎÌÂÌËfl.

ëËÒÚÂÏ‡ Ï‡ÚÂË‡Î¸ÌÓ„Ó Ó·ÂÒÔÂ˜Â-
ÌËfl Ë ÒÚËÏÛÎËÓ‚‡ÌËfl ÛÍÓ‚Ó‰ËÚÂÎÂÈ
·‡ÁËÛÂÚÒfl Ì‡ ÙËÌ‡ÌÒÓ‚ÓÏ Ô‡ÍÂÚÂ. Ç
ÌÂ„Ó ‚ıÓ‰flÚ ·‡ÁÓ‚˚È ‰ÓÎÊÌÓÒÚÌÓÈ ÓÍ-
Î‡‰, ÒÓÒÚ‡‚Îfl˛˘ËÈ 60% ‚ÒÂ„Ó Ô‡ÍÂÚ‡,
Ò ÍÓÚÓÓ„Ó Ì‡˜ËÒÎflÂÚÒfl ÔÂÌÒËfl, Ë ÔÂ-
ÂÏÂÌÌ‡fl ˜‡ÒÚ¸ Ô‡ÍÂÚ‡ – 40% ÓÚ ‚ÒÂÈ
ÒÛÏÏ˚, ÍÓÚÓ‡fl ‚ÍÎ˛˜‡ÂÚ ·ÓÌÛÒ˚ Á‡
‡‚ÚÓÒÚ‡ıÓ‚ÍÛ, ÏÂ‰ËˆËÌÒÍÛ˛ ÒÚ‡ıÓ‚-
ÍÛ, ÊËÎË˘Ì˚Â Á‡ÈÏ˚, ÚËÌ‡‰ˆ‡ÚÛ˛
Á‡ÔÎ‡ÚÛ, ÒÔÂˆË‡Î¸Ì˚Â ·ÓÌÛÒ˚.

è‡ÍÂÚ ÂÊÂ„Ó‰ÌÓ Â„ÛÎËÛÂÚÒfl ÏË-
ÌËÒÚÓÏ ÔÓ ‰ÂÎ‡Ï „ÓÒÒÎÛÊ·˚ Ë ‡‰ÏË-
ÌËÒÚ‡ˆËË ‚ Á‡‚ËÒËÏÓÒÚË ÓÚ «ÛÓ‚Ìfl
ÊËÁÌË» ‚ ÒÚ‡ÌÂ, ˜ÚÓ·˚ Ó·ÂÒÔÂ˜ËÚ¸ ‰Ó-
ÒÚÓÈÌÛ˛ Á‡ÔÎ‡ÚÛ. óÚÓ Í‡Ò‡ÂÚÒfl ÔÂÌ-
ÒËÈ, ÚÓ ÔÓÎÌÓÒÚ¸˛ ÓÌË ‚˚ÔÎ‡˜Ë‚‡˛ÚÒfl
ÔË ÒÚ‡ÊÂ ‡·ÓÚ˚ Ì‡ „ÓÒÒÎÛÊ·Â ÌÂ ÏÂ-
ÌÂÂ 10 ÎÂÚ. óÚÓ·˚ Û‰ÂÊ‡Ú¸ ÛÍÓ‚Ó‰Ë-
ÚÂÎÂÈ, Á‡ÍÓÌ Ó „ÓÒÒÎÛÊ·Â ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ
ÛÒÚ‡Ì‡‚ÎË‚‡Ú¸ ËÏ ÔÓ‚˚¯ÂÌÌ˚Â ‰ÓÎÊ-
ÌÓÒÚÌ˚Â ÓÍÎ‡‰˚ ‚ ‡ÏÍ‡ı ‰Ë‡Ô‡ÁÓÌ‡
Á‡ÔÎ‡Ú. èË ıÓÓ¯Ëı ÂÁÛÎ¸Ú‡Ú‡ı Ì‡‰-
·‡‚Í‡ Í ÔÂÌÒËË Û‚ÂÎË˜Ë‚‡ÂÚÒfl, Ú‡Í Í‡Í
ÔÓ‚˚¯‡ÂÚÒfl Ì‡ 1,5% ·‡ÁÓ‚‡fl Á‡ÔÎ‡-
Ú‡ „ÓÒÒÎÛÊ‡˘Â„Ó. ÖÒÎË ÓˆÂÌÍ‡ ‚˚ÔÓÎ-
ÌÂÌËfl «‚˚¯Â ÓÊË‰‡ÂÏÓ„Ó», ÚÓ ÂÊÂ„Ó‰-
Ì‡fl ÔÂÏËfl Û‚ÂÎË˜Ë‚‡ÂÚÒfl Ì‡ 3-5%, ‡

ÉÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌ‡fl ÒÎÛÊ·‡ ‚ ûÊÌÓ-ÄÙËÍ‡ÌÒÍÓÈ êÂÒÔÛ·ÎËÍÂ
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