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СЕ ТЕ ВЫЕ ЭКС ПЕРТ НЫЕ СО ОБ ЩЕ СТ ВА

Раз ви тие ин фор ма ци он но го об ще ст ва и стра те ги че с -
ко го пла ни ро ва ния в Рос сий ской Фе де ра ции тре бу ет
но вой ор га ни за ции экс перт ной де я тель но с ти. Она воз -
мож на преж де все го бла го да ря нор ма тив но му пра во -
во му обос но ва нию, ис поль зо ва нию те ле ком му ни ка -
ций, а так же ав то ма ти че с кой ана ли ти че с кой и син те -
ти че с кой об ра бот ке ин фор ма ции.

В меж ду на род ной прак ти ке экс перт ная де я тель -
ность ин тен сив но раз ви ва ет ся, мно жат ся «фа б ри ки
мыс ли», се те вые экс перт ные и про фес си о наль ные со -
об ще ст ва, экс перт но-ана ли ти че с кие цен т ры [1]. Во
всем ми ре сей час на счи ты ва ет ся око ло 6 ты с. та ких
цен т ров, в Рос сии их по ка око ло 100, в США – 1800. 

Под клю че ние экс перт ных со об ществ спо соб ст ву ет
боль шей ин фор ма ци он ной от кры то с ти де я тель но с ти
ор га нов вла с ти (транс па рент но с ти) и по вы ше нию ка -
че ст ва этой де я тель но с ти. Речь идет о раз ра бот ке уп -
рав лен че с ких ре ше ний, уп реж де нии и вы яв ле нии по -
тен ци аль ных уг роз и ри с ков, фор му ли ро ва нии ак ту -
аль ных про блем и пу тей их пре одо ле ния.

Экс перт ные со об ще ст ва по мо га ют ус ко рить вы пол -
не ние сле ду ю щих за дач:
� ле ги ти ми за цию лоб би ро ва ния на уко ем ко го ма ло го

биз не са;
� уси ле ние от вет ст вен но с ти тех, кто при ни ма ет го су -

дар ст вен ные ре ше ния;
� по иск ори ги наль ных идей, не яв ных фак то ров, вли -

я ю щих на раз ви тие со ци аль но-эко но ми че с ких со -
бы тий;

� фор ми ро ва ние и кон троль про грамм, оцен ку ма те -
ри аль ных и не ма те ри аль ных ак ти вов, про ек тов,
стра те гий и т. д.
Ос нов ны ми фак то ра ми, сти му ли ру ю щи ми се те -

вую экс перт ную де я тель ность, яв ля ют ся: раз ви тие се -
те вых ком му ни ка ций, по треб ность в не за ви си мой
экс пер ти зе, умень ше ние мо но по лии вла с ти на ин -
фор ма цию, рост по ли ти че с ких и эко но ми че с ких про -
блем, уве ли че ние чис лен но с ти со труд ни ков го су дар -
ст вен но го ап па ра та, рост вли я ния граж дан ско го об -
ще ст ва на при ня тие го су дар ст вен ных ре ше ний, по -
треб ность в свое вре мен ной и ори ги наль ной ин фор -
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ма ции, при вер жен ность прин ци пам со ци аль ной от -
вет ст вен но с ти.

К фак то рам, пре пят ст ву ю щим раз ви тию се те вой
экс перт ной де я тель но с ти, мож но от не с ти: по ли ти че с -
кое и лоб бист ское ок ру же ние вла с ти, кор руп цию, крат -
ко сроч ные ин те ре сы спон со ров и ру ко во ди те лей фи -
нан си ру ю щих фон дов, а так же не за ин те ре со ван ность
ад во кат ских ор га ни за ций и се те вых ме дий ных струк -
тур в раз ви тии не  за ви си мой от них экс пер ти зы.

Для преж ней, до се те вой, ор га ни за ции экс перт ной
ра бо ты ха рак тер ны: 
� ог ра ни чен ность ди а ло го вых про це дур вза и мо дей ст -

вия экс пер тов;
� не уме рен ность ис поль зо ва ния про це дур го ло со ва -

ния, ус ред не ний и чис лен ных оце нок, что при во дит
к ни ве ли ро ва нию нуж ных идей, сни же нию от вет ст -
вен но с ти экс пер тов;

� от сут ст вие се рь ез ной под го тов ки экс пер тов для ра -
бо ты в боль ших и тер ри то ри аль но рас пре де лен ных
экс перт ных со об ще ст вах;

� де фи цит про це дур бы с т ро го до сти же ния со гла сия
экс пер тов от но си тель но це лей и пу тей дей ст вий;

� ог ра ни чен ность воз мож но с тей ав то ма ти зи ро ван ных
ана ли ти че с ких и про гноз ных ин ст ру мен та ри ев.
При раз ра бот ке нор ма тив ной пра во вой ба зы и

меха низ мов фор ми ро ва ния се те вых экс перт ных со об -
ществ пла ни ру ет ся по вы шать роль экс пер тов в го су -
дар ст вен ной и кор по ра тив ной де я тель но с ти, бо лее
четко оп ре де лять их ста тус, мо ти ва цию, обес пе чивать
за щи ту ин фор ма ции. Экс пер ту пре до став ля ет ся
возмож ность вклю чать ся в про цесс при ня тия го су дар -
ст вен ных ре ше ний с рас ши ре ни ем прав и от вет ст вен -
но с ти, при со хра не нии обя за тель ной для экс перт ной
де я тель но с ти не за ви си мо с ти. 

Се те вые экс перт ные про це ду ры ре а ли зу ют ся в раз -
лич ных тех но ло ги че с ких ре жи мах, на при мер:
� по лу че ние ком мен та ри ев экс пер тов по за про сам;
� ан кет ный оп рос экс пер тов с ис поль зо ва ни ем

шкаль ных оце нок;
� экс перт ный (про блем ный и те ку щий) мо ни то ринг

си ту а ции;
� экс перт ный моз го вой штурм;
� се те вое стра те ги че с кое со ве ща ние или кон гресс;
� экс перт ная са мо ор га ни за ция се те во го со об ще ст ва.

Для се те во го вза и мо дей ст вия осо бен но важ ны вза -
и мо до ве рие, до б ро со ве ст ность и вза и мо по ни ма ние. 

НОР МА ТИВ НАЯ ПРА ВО ВАЯ БА ЗА

В на сто я щее вре мя экс перт ные ре ше ния но сят, как
пра ви ло, ре ко мен да тель ный и вспо мо га тель ный ха рак -
тер, при ни ма ют ся в фор ме за клю че ний, пред ло же ний
и об ра ще ний. Экс перт ная де я тель ность в Рос сии ре гу -
ли ру ет ся не сколь ки ми де сят ка ми нор ма тив ных пра во -
вых до ку мен тов, вклю чая фе де раль ные за ко ны, ука зы
Пре зи ден та РФ и по ста нов ле ния Пра ви тель ст ва РФ.
Опыт, в том чис ле су деб ный, ор га ни за ции экс перт ной
де я тель но с ти на кап ли ва ет ся в та ких сфе рах, как:

� экс пер ти за об ще го су дар ст вен ных мер и ре ше ний;
� кон троль ор га нов го су дар ст вен ной вла с ти;
� ан ти кор руп ци он ная де я тель ность;
� су деб ная экс пер ти за, ар би т раж ная прак ти ка;
� ау ди тор ская де я тель ность;
� за ко но да тель ная де я тель ность;
� де я тель ность са мо ре гу ли ру е мых ор га ни за ций;
� от рас ле вая экс пер ти за.

Вме с те с тем нор ма тив ное пра во вое обес пе че ние
экс перт ной де я тель но с ти нуж да ет ся в мо дер ни за ции,
осо бен но с уче том стра те ги че с ко го и се те во го кон тек с -
та. Это от но сит ся преж де все го к мо ти ва ции, со ци аль -
ной и юри ди че с кой от вет ст вен но с ти, от кры то с ти, за -
щи те ин тел лек ту аль ной соб ст вен но с ти. 

По всей ви ди мо с ти, тре бу ет ся бо лее чет ко оп ре де -
лить по ня тие «до б ро со ве ст ность». В Кон цеп ции раз -
ви тия граж дан ско го за ко но да тель ст ва [2] пред ла га ет ся
при знать до б ро со ве ст ность в ка че ст ве од но го из прин -
ци пов граж дан ско го пра ва. Прин ци пу до б ро со ве ст но с -
ти долж на под чи нять ся и оцен ка прав и обя зан но с тей
сто рон при ор га ни за ции экс перт ной де я тель но с ти. Од -
на ко Кон цеп ция не со дер жит оп ре де ле ния по ня тия
«до б ро со ве ст но с ть» [3]. 

Мы пред ла га ем трак то вать по ня тие «до б ро со ве ст -
ность» как нрав ст вен но-при ем ле мое по ве де ние уча ст -
ни ков экс перт ных про це дур, со от вет ст ву ю щее сло -
жив ше му ся пред став ле нию в об ще ст ве о це ло ст но с ти,
поль зе и вре де. При ме ни тель но к экс пер там в этом
кон тек с те це ле со об раз но раз ра бо тать спе ци аль ный
фе де раль ный Эти че с кий ко декс экс перт ной де я тель -
но с ти. 

Сре ди фор маль ных при зна ков оцен ки этич но с ти
дей ст вий экс пер та в кон крет ной об ста нов ке мо гут
быть све де ния о его ин фор ми ро ван но с ти по при ни ма -
е мым им во вни ма ние об сто я тель ст вам. Мо гут быть
так же дру гие при зна ки, поз во ля ю щие су дить о пред на -
ме рен но с ти или не пред на ме рен но с ти дей ст вий экс -
пер тов. Нрав ст вен ность по ве де ния уча ст ни ков со ци у -
ма, в кон тек с те ко то ро го осу ще ств ля ет ся экс перт ная
де я тель ность, це ле со об раз но оце ни вать с уче том от ме -
чен ных в ста тье Пре зи ден та РФ «Рос сия, впе ред!»
при су щих на ше му об ще ст ву свойств, с ко то рыми мо -
дер ни за цию не осу ще ст вишь: ум ст вен ную, ду шев ную
и фи зи че с кую лень, го су дар ст вен ный па тер на лизм
(мас со вое иж ди вен че ст во), пьян ст во, пре не бре же ние
цен но с тью че ло ве че с кой жиз ни, ве ко вую от ста лость,
кор руп цию [4].

Что бы быть эф фек тив ным, экс перт дол жен уметь
брать на се бя от вет ст вен ность. Ес ли в от но ше нии ме -
то до ло ги че с ко го и прак ти че с ко го ру ко вод ст ва экс -
перт ной де я тель но с ти нуж на мак си маль ная цен т ра ли -
за ция, то в от но ше нии от вет ст вен но с ти за вклад в ре -
ше ние кон крет ных про блем нуж на воз мож но боль шая
де цен т ра ли за ция. От вет ст вен ность экс пер тов во мно -
гом оп ре де ля ет ся их пра во вым ста ту сом, вклю чен но с -
тью в ре аль ные про цес сы при ня тия ре ше ний, обя за -
тель ст ва ми, ко то рые экс пер ты на до го вор ной ос но ве
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бе рут на се бя, и той до лей от вет ст вен но с ти (ма те ри -
аль ной, ста тус ной, мо раль ной), ко то рые юри ди че с ки
не сут экс пер ты. Ведь они мо гут оши бать ся, на при мер,
не до оце нить внеш не «ни чтож ный», но очень важ ный
фак тор, или, на обо рот, при дать из лиш не боль шое зна -
че ние об ще зна чи мо му фак то ру.

Экс перт ные ро ли раз лич ны. Спе ци а лист впра ве да -
вать ре ко мен да ции (в ви де идей, мыс лей, со об ра же -
ний) и прак ти че с ки не не сти при этом от вет ст вен ность
за их ре а ли за цию. Он так же мо жет по до го во ру в кон -
крет ном слу чае взять на се бя оп ре де лен ные обя за тель -
ст ва по ком пен са ции воз мож но го ущер ба с уче том пла -
ни ру е мых ри с ков, не сти фи нан со вую и иму ще ст вен -
ную от вет ст вен ность. Од на ко это чре ва то сни же ни ем
его твор че с кой ак тив но с ти.

В лю бом слу чае экс перт не сет со ци аль ную от вет -
ст вен ность. Мож но вы де лить не сколь ко ее ви дов:
юри ди че с кую, про фес си о наль ную, ре пу та ци он ную и
дру гие, нуж да ю щи е ся в бо лее чет кой рег ла мен та ции.
Ос но ва ни ем юри ди че с кой от вет ст вен но с ти мо жет вы -
сту пать пра во на ру ше ние, за ко то рое экс перт дол жен
по не с ти на ка за ние (на при мер, штраф). Од на ко уг ро за
на ка за ния по рож да ет страх, экс перт на чи на ет про яв -
лять ос то рож ность. Тем не ме нее с раз ви ти ем в Рос сии
пра во вых ме ха низ мов лоб би ро ва ния, борь бы с кор руп -
ци ей та кой, не га тив ный, под ход к тол ко ва нию от вет ст -
вен но с ти име ет пра во на жизнь. И все же в кон тек с те
прин ци па до б ро со ве ст но с ти для экс перт ной де я тель -
но с ти, как нам пред став ля ет ся, це ле со об раз но рас суж -
дать в рус ле по зи тив ной от вет ст вен но с ти.

Про фес си о наль ная от вет ст вен ность экс пер та под -
тверж да ет ся его зна ни я ми, опы том и вос тре бо ван но с -
тью. Он дол жен по ни мать це ли и за да чи экс перт ной
оцен ки, об ла дать ком пе тен ци ей (про фес си о наль ной и
ква ли ме т ри че с кой), за ин те ре со ван но с тью, де ло ви то с -
тью, объ ек тив но с тью, оп ре де лен ны ми пси хо фи зи о ло -
ги че с ки ми осо бен но с тя ми, от ве чать спе ци аль ным тре -
бо ва ни ям (на при мер, быть кре а тив ным, ак тив -
ным)[5].

Экс перт мо жет быть под клю чен к ра бо те на дол го -
вре мен ной ос но ве в ка че ст ве ге не ра то ра идей, и тог да
его ре ко мен да ции и со об ра же ния обыч но со став ля ют
не зна чи тель ный вклад в об щие ре ше ния. В этом слу -
чае ос нов ную от вет ст вен ность за при ня тие ре ше ния
не сет, как пра ви ло, ко неч ный поль зо ва тель, а экс перт
– толь ко мо раль ную, про фес си о наль ную, ре пу та ци -
он ную. 

ИН ТЕЛ ЛЕК ТУ АЛЬ НАЯ СОБ СТ ВЕН НОСТЬ

Уп рав ле ние пра ва ми на ин фор ма цию, пре до став ля е -
мую экс пер та ми, ре гу ли ру ет ся со глас но ча с ти IV
Граж дан ско го ко дек са РФ от 18.12.2006 № 230-ФЗ.
Пол но та ав тор ских прав и прав на ин тел лек ту аль ную
соб ст вен ность на все ма те ри а лы, пре до став ля е мые экс -
пер та ми, за ис клю че ни ем осо бо ого во рен ных слу ча ев,
при над ле жит экс пер там. 

Ког да ин фор ма ция пре до став ля ет ся экс пер та ми на

воз ме зд ной ос но ве (что оп ре де ля ет ся со от вет ст ву ю -
щим до го во ром), пра во ин тел лек ту аль ной соб ст вен но -
с ти на экс перт ную про дук цию, со здан ную в ре зуль та те
ре а ли за ции груп по вых экс перт ных про це дур, мо жет
(по до го во рен но с ти) пе ре хо дить к за каз чи ку, в том
чис ле ког да ин тел лек ту аль ная соб ст вен ность оформ -
ле на экс пер том на се бя ус та нов лен ным по ряд ком (па -
тен ты, пуб ли ка ции и пр.).

Ин ст ру мен таль ные сред ст ва поз во ля ют вы ска зы ва -
ния и вер ба ли зо ван ные идеи экс пер тов до ку мен ти ро -
вать, что обес пе чи ва ет уве ли че ние воз мож но с тей за -
щи ты ин тел лек ту аль ной соб ст вен но с ти. Вме с те с тем
ра бо та в ин фор ма ци он ном про ст ран ст ве, в ин фор ма -
ци он но-те ле ком му ни ка ци он ной сре де пред по ла га ет
раз ви тие нор ма тив но го пра во во го обес пе че ния. 

Так, до пол ни тель но го пра во во го уре гу ли ро ва ния
тре бу ют во про сы за щи ты прав экс пер тов на ин тел лек -
ту аль ную соб ст вен ность. Име ют ся в ви ду: ре зуль та ты
ин тел лек ту аль ной де я тель но с ти, со здан ные за счет
средств го су дар ст вен но го бю д же та; пра во на воз на г -
раж де ние за ис поль зо ва ние слу жеб ных про из ве де ний
и «иных» ин тел лек ту аль ных прав; рас по ря же ние од -
ним из пра во об ла да те лей ча с тью сов ме ст но го объ ек та
ин тел лек ту аль ной соб ст вен но с ти; уточ не ние по ня тия
и ис поль зо ва ние «еди ной тех но ло гии» и др.

Тре бу ет ся мо дер ни за ция пра во во го ре жи ма, обес пе -
чи ва ю ще го за щи ту прав экс пер тов на ин тел лек ту аль -
ную соб ст вен ность, по лу чен ную в ре зуль та те уни каль -
но го се те во го про цес са ин тел лек ту аль ной де я тель но с ти.

С со гла сия за каз чи ка-ве дом ст ва экс пер ту мо жет
быть пре до став ле но пра во на па тен то ван ные изо б ре те -
ние и от кры тия и со хра не ние это го пра ва соб ст вен но с -
ти при осо бом ус ло вии пре до став ле ния без воз ме зд ной
ли цен зии для ее воз мож но го ис поль зо ва ния ве дом ст -
вом. Го су дар ст во долж но иметь пра во на па тент или
изо б ре те ние, ес ли ра бо та про во ди лась для нужд осо бо -
го на зна че ния. Экс перт мо жет пе ре да вать пра во на па -
тент го су дар ст ву, со хра няя за со бой пра во без воз ме зд -
ной ли цен зии. Уси ле ние си с те мы за щи ты ин тел лек ту -
аль ной соб ст вен но с ти бла го твор но вли я ет на рас кре -
по ще ние твор че с кой де я тель но с ти.

НЕ МА ТЕ РИ АЛЬ НАЯ МО ТИ ВА ЦИЯ ЭКС ПЕР ТОВ

Се те вая экс перт ная де я тель ность спо соб ст ву ет по сто -
ян но му рос ту мо ти ва ции экс пер тов, осо бен но не ма те -
ри аль ной (ко с вен ной), что прин ци пи аль но важ но для
осу ще ств ле ния кре а тив ных про це дур. Их не сколь ко. 

1. Уча с тие в под го тов ке уп рав лен че с ких ре ше ний.
Рас ши ре ние прав и по вы ше ние от вет ст вен но с ти экс -
пер тов уси ли ва ет их роль в под го тов ке нор ма тив ных
до ку мен тов, по ло жи тель но вли я ет на вос тре бо ван -
ность твор че с ко го тру да, сни жа ет без ра бо ти цу сре ди
ин тел лек ту а лов. Про ис хо дит ле ги ти ми за ция лоб би ро -
ва ния ма ло го на уко ем ко го биз не са и, как след ст вие –
ус ко ре ние мо дер ни за ции стра ны, улуч ше ние ка че ст ва
жиз ни зна чи тель ной ча с ти на се ле ния, уве ли че ние на -
ло го по с туп ле ний в го су дар ст вен ный бю д жет. 
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2. Рост лич ной ре пу та ции. Уча с тие в ра бо те экс -
перт но го со об ще ст ва объ ек ти ви ру ет оцен ку де я тель -
но с ти экс пер тов, де ла ет ре зуль тат их ра бо ты на гляд -
ным, вклю ча ет в ре аль ную эко но ми ку. От ра же ние в
оце ноч ных дан ных по ра бо те экс пер та его до сто инств
и не до стат ков уси ли ва ет транс па рент ность де я тель -
но с ти экс перт но го ин сти ту та и, как след ст вие, спо -
соб ст ву ет фор ми ро ва нию по зи тив но го ими д жа экс -
пер тов. 

3. Оцен ка экс пер та за счет уча с тия в рей тин го ва -
нии. Мо ти ва ци он ную роль мо жет сы г рать свое вре мен -
ная и ка че ст вен ная оцен ка эф фек тив но с ти тру да чле на
экс перт но го со об ще ст ва с по мо щью си с те мы рей тин го -
ва ния экс пер тов. Ха рак те ри с ти ки де я тель но с ти экс -
пер тов мо гут быть си с те ма ти зи ро ва ны по трем бло кам: 
� це ло ст ность взгля да на про бле мы, опыт (до ве рие к

экс пер ту, со ци аль ная от вет ст вен ность, ка пи та ли за -
ция экс перт ной ком па нии и др.); 

� не ма те ри аль ный ак тив, эмо ци о наль ный по тен ци ал
(ин тел лек ту аль ная соб ст вен ность экс пер та, де ло -
вая ре пу та ция его ком па нии, на уч ная де я тель ность,
ин но ва ци он ность, кре а тив ность, ли дер ские на ча ла
и др.);

� уп рав ле ние зна ни я ми (ор га ни за ция ра бо ты, про -
ект ный, про цесс ный под ход, ско рость адап та ции к
но вым за про сам, са мо со вер шен ст во ва ние, об ра зо -
ва ние, пре по да ва ние, ито го вая ре зуль та тив ность
экс перт ной де я тель но с ти и др.).
4. По лу че ние экс клю зив ной ана ли ти че с кой ин фор ма -

ции. Экс перт по лу ча ет до ступ к экс клю зив ной и до сто -
вер ной ин фор ма ции от ор га нов го су дар ст вен ной вла с -
ти и ме ст но го са мо управ ле ния, вклю чая ин фор ма цию
с кор по ра тив ных сай тов ми ни с терств и ве домств, про -
гноз ные рас че ты, ре зуль та ты груп по вых экс перт ных
про це дур. 

5. Бес плат ное по лу че ние ана ли ти ко-вы чис ли тель -
ных ус луг. Чле нам экс перт но го со об ще ст ва пре до став -
ля ют ся ус лу ги по ин фор ма ци он но-тех но ло ги че с кой
под держ ке ана ли ти че с кой и про гноз ной де я тель но с ти.
Па ке ты при клад ных про грамм, рас про ст ра ня е мые на
ми ро вом рын ке, мо гут сто ить от не сколь ких ты сяч до
со тен ты сяч дол ла ров. Су ще ст ву ют ме то ди ки и тех но -
ло гии, ко то рые но сят экс клю зив ный ха рак тер, име ют -
ся толь ко в ма кет ном ис пол не нии и на рын ке не рас -
про ст ра ня ют ся. К ним от но сят ся ме то ды ор га ни за ции
стра те ги че с ких со ве ща ний и кон грес сов, се те вых моз -
го вых штур мов, оп ро сов по се ман ти че с ким шка лам,
ин тел лек ту аль ных ин фор ма ци он ных тех но ло гий, ме -
то ди ки ус ко ре ния твор че с кой де я тель но с ти (ал го рит -
мы ре ше ния изо б ре та тель ских за дач, ког ни тив но го мо -
де ли ро ва ния, ло ги ко-эв ри с ти че с кие ме то ды и пр.). У
чле нов экс перт но го со об ще ст ва по яв ля ют ся воз мож -
но с ти при бе гать к этим тех ни кам по прин ци пу кол лек -
тив но го поль зо ва ния без за куп ки до ро го сто я щей ли -
цен зии на про грамм ный про дукт и при вы со ко про фес -
си о наль ной кон суль та ци он ной под держ ке. 

6. Ак кре ди та ция, удо с то ве ре ния, зна ки от ли чия.

Ак кре ди та ция экс пер та осу ще ств ля ет ся выс ши ми ор -
га на ми го су дар ст вен ной вла с ти по ус та нов лен но му по -
ряд ку, экс перт вклю ча ет ся в со став «Ре е с т ра экс пер -
тов», бла го да ря че му рас тет его ре пу та ци он ный по тен -
ци ал. Чле нам экс перт но го со об ще ст ва мо гут вы да вать -
ся удо с то ве ре ния меж ду на род но го экс пер та, экс пер та
выс ших ор га нов го су дар ст вен ной вла с ти, на груд ные
клуб ные зна ки от ли чия, член ские кар точ ки. 

ФОР МИ РО ВА НИЕ СЕ ТЕ ВО ГО ЭКС ПЕРТ НО ГО СО ОБ ЩЕ СТ ВА

Уча ст во вать в экс перт ной де я тель но с ти долж но как
мож но боль ше опыт ных, глу бо ко по гру жен ных в раз -
но об раз ные те ма ти че с кие об ла с ти зна ний и ви ды де я -
тель но с ти лю дей, хо ро шо ос ве дом лен ных о спе ци фи ке
ре аль ной жиз ни на ме с тах. Экс перт ное со об ще ст во
фор ми ру ет ся из пред ста ви те лей ор га нов го су дар ст вен -
ной вла с ти и ме ст но го са мо управ ле ния; биз не са, пред -
при я тий и не ком мер че с ких ор га ни за ций; ча ст ных экс -
пер тов (фри лан се ры); на уч ных и об ра зо ва тель ных ор -
га ни за ций; по ли ти че с ких пар тий, об ще ст вен ных ор га -
ни за ций; ин сти ту тов граж дан ско го об ще ст ва и т. д.

При этом ес ли для пред ста ви те лей ор га нов го су дар -
ст вен ной вла с ти и ме ст но го са мо управ ле ния воз мож -
ны ди рек тив ные фор мы воз ло же ния на слу жа щих обя -
зан но с тей экс пер тов, то для всех без ис клю че ния экс -
перт ных ор га ни за ций и ча ст ных экс пер тов не об хо ди ма
вну т рен няя мо ти ва ция, спо соб ст ву ю щая ге не ра ции
твор че с кой ак тив но с ти. 

При фор ми ро ва нии экс перт но го со об ще ст ва по ощ -
ря ет ся ак тив ность, свя зан ная с са мо ор га ни за ци ей но -
вых групп (вир ту аль ных, вре мен ных). Они мо гут быть
сфор ми ро ва ны под кон крет ный про блем ный во прос из
раз лич ных экс перт ных или про фес си о наль ных со об -
ществ. При под бо ре экс пер тов учи ты ва ют ся сле ду ю -
щие ха рак те ри с ти ки:
� ин ди ви ду аль ные зна ния и опыт по оп ре де лен ной

те ма ти ке, со глас но те ма ти че с ко му клас си фи ка то ру;
� ин ди ви ду аль ные ха рак те ри с ти ки, от ра жа ю щие

лич ные мо ти ва ции, ин те ре сы, по треб но с ти;
� па ра ме т ры де я тель но с ти, в ко то рых про яв ля ет ся

экс перт ная ак тив ность;
� уро вень удов ле тво ре ния от экс перт ных дей ст вий и

ре ше ния про блем;
� вос при им чи вость и адап тив ность к внеш ней сре де

(ди на ми ке рын ка, при ня тым «не по пу ляр ным» ре -
ше ни ям).
Для ре ше ния кон крет ных про блем из ак кре ди то -

ван ных экс пер тов фор ми ру ют ся экс перт ные груп пы.
Чле ны груп пы обыч но рав но прав ны. Кро ме то го мо -
мен та, ког да ре ша ет ся кон крет ная про бле ма. Здесь экс -
пер ты долж ны ра бо тать по груп пам, а их вза и мо дей ст -
вие уп рав лять ся мо де ра то ром. 

Лю бая про бле ма нуж да ет ся во все сто рон нем и взве -
шен ном рас смо т ре нии. По это му экс перт ная груп па
под каж дое ис сле до ва ние под би ра ет ся по прин ци пу
пол но го ох ва та про бле мы (ка са ет ся ли она по ли ти ки,
эко но ми ки, со ци аль ной сфе ры или тех но ло гий). Из

Се те вая экс перт ная де я тель ность: препятствия и стимулы
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экс перт но го со об ще ст ва на до вы брать тех, кто уп рав -
ля ет и ре гу ли ру ет, про из во дит про дук цию и ус лу ги, а
так же тех, кто их по треб ля ет. 

Со став экс перт ных групп мо жет за ви сеть от то го,
ка ко му спо со бу ре ше ния про бле мы от да но пред по чте -
ние. А это де ла ет тот, кто за да ет во про сы, т. е. мо де ра -
тор. Но экс пер та не об ре ка ют на пас сив ный путь. Он
сам мо жет за да вать во про сы и по лу чать от ве ты вну т ри
сво ей груп пы. Чис ло се те вых экс пер тов в ней не долж -
но пре вы шать 9–12 че ло век, ина че ра бо та груп пы ока -
жет ся не управ ля е мой. Кол лек тив дол жен быть вре -
мен но обо соб лен ным, пе ре се че ние с дру ги ми груп па ми
сле ду ет кон тро ли ро вать.

ФИ НАН СО ВОЕ ОБЕС ПЕ ЧЕ НИЕ

Су ще ст ву ю щих се го дня фи нан со вых ме ха низ мов и за -
ко но да тель ст ва (ска жем, ре гу ли ру ю ще го по став ки то -
ва ров и ус луг для го су дар ст вен ных нужд) не до ста точ -
но для под держ ки эф фек тив ной ра бо ты экс перт но го
со об ще ст ва. В оп ре де лен ной ча с ти скла ды ва ю щей ся
фе де раль ной кон тракт ной си с те мы [6] це ле со об раз на
ее мо дер ни за ция, а в ти по ло гии кон трак тов не об хо ди -
мо вы де ле ние их осо бо го ви да – на ока за ние экс перт -
ных ус луг (экс перт ных кон трак тов). Де ло в том, что
экс перт ные ус лу ги зна чи тель но от ли ча ют ся от тра ди -
ци он ных спон тан но с тью и опе ра тив но с тью фор ми ро -
ва ния го су дар ст вен но го за ка за на экс перт ную ус лу гу,
не о пре де лен но с тью оцен ки та ких па ра ме т ров, как ин -
тел лек ту аль ная соб ст вен ность, ре зуль та тив ность, на -
деж ность, по лез ность, ри с ко ван ность, от вет ст вен ность,
до б ро со ве ст ность, не за ви си мость и т. д.

При со зда нии фи нан со во го ме ха низ ма экс перт ной
де я тель но с ти осо бо го вни ма ния за слу жи ва ют сле ду ю -
щие по ло же ния:
� со зда ние вер ти каль но-ин те г ри ро ван ной си с те мы

под держ ки экс перт ной де я тель но с ти в ор га нах го -
су дар ст вен ной вла с ти в кон тек с те ре а ли за ции стра -
те ги че с ко го уп рав ле ния;

� вы де ле ние осо бо го раз де ла пра ва – фе де раль но го
экс перт но го кон тракт но го пра ва, ре гу ли ру е мо го
Граж дан ским ко дек сом;

� от вет ст вен ность пред ста ви те лей ор га нов го су дар ст -
вен ной вла с ти за ис поль зо ва ние экс перт ной ин фор -
ма ции;

� на ло го вое сти му ли ро ва ние раз ви тия спон сор ско го
ак ку му ля тив но го фон да не за ви си мой под держ ки
экс перт ной де я тель но с ти;

� не до пу с ти мость ус та нов ле ния кон тракт ных от но -
ше ний меж ду аф фи ли ро ван ны ми юри ди че с ки ми
струк ту ра ми и фи зи че с ки ми ли ца ми;

� до ле вое уча с тие сто рон в по кры тии из дер жек и ри -
с ков меж ду го су дар ст вен ным за каз чи ком и экс перт -
ной ком па ни ей (под ряд чи ком);

� чет кие рег ла мен ты от бо ра экс пер тов, вклю чая
юри ди че с ких лиц, на по лу че ние фе де раль но го кон -
трак та;

� рас пре де ле ние ин тел лек ту аль ной соб ст вен но с ти;

� по вы ше ние пре стиж но с ти го су дар ст вен но го за ка за
на мас штаб ные, пред ска зу е мые и вы год ные экс -
перт ные ус лу ги;

� воз мож ность ис поль зо ва ния фе де раль но го экс перт -
но го кон трак та в ка че ст ве ин ст ру мен та за ло га;

� раз ра бот ка иден ти фи ка ци он ной и пла теж но-рас -
чет ной ин тел лек ту аль ной и пла с ти ко вой «Кар ты
экс пер та»; би лин го вой си с те мы го но рар ной оп ла ты
ус луг экс пер та (ус лу га по те ле фо ну, SMS);

� мно го этап ность (как ми ни мум дву хэтапность) кон -
курс ных про це дур (под го тов ка кон курс ной до ку -
мен та ции, вы бор пре тен ден та и др.).
При этом ме ха низм фор ми ро ва ния го су дар ст вен но -

го за ка за на се те вую экс пер ти зу дол жен оп ре де лять ся
на ос но ве не сколь ких по то ков ин фор ма ции: от ор га нов
го су дар ст вен ной вла с ти, на уч ных ор га ни за ций, биз -
нес-со об ще ст ва и дру гих уча ст ни ков экс перт ной де я -
тель но с ти. Тем са мым все они вклю ча ют ся в про цесс
при ня тия го су дар ст вен ных ре ше ний, и, как след ст вие,
рас тет их мо ти ва ция.

ПОД ГО ТОВ КА ЭКС ПЕР ТОВ

Экс перт, во шед ший в «Ре естр экс пер тов», хо ро шо ори -
ен ти ру ет ся в сво ей про фес си о наль ной об ла с ти, сле дит
за но во стя ми, уча ст ву ет в клуб ной де я тель но с ти, вы -
сту па ет на кон фе рен ци ях, кон суль ти ру ет. Вме с те с тем
ра бо та не сколь ких экс перт ных групп в се ти тре бу ет до -
пол ни тель ных зна ний по син хро ни за ции вза и мо дей ст -
вия и улуч ше нию вза и мо по ни ма ния. Для это го не об хо -
ди ма до пол ни тель ная под го тов ка. Ее объ ем за ви сит от
то го, кем яв ля ет ся экс перт – го су дар ст вен ным или кор -
по ра тив ным ру ко во ди те лем, мо де ра то ром, груп по вым
ли де ром и т. д., а за тра чи ва е мое на нее вре мя мо жет со -
став лять 12–60 ча сов. Каж дый год зна ния, на при мер, в
сфе ре за ко но да тель ст ва, долж ны об нов лять ся.

До пол ни тель ное обу че ние мо жет про ис хо дить не
толь ко оч но, но и дис тан ци он но. Глав ное, че му экс пер -
та нуж но учить, так это ор га ни за ции груп по во го се те -
во го ана ли за си ту а ции, со гла со ван но му фор ми ро ва -
нию уп рав лен че с ких ре ше ний, про ве де нию се те вых
экс перт ных про це дур. В курс обу че ния вхо дят по ли то -
ло гия, со ци о ло гия, ма те ма ти ка, фи зи ка, ме недж мент,
ре ше ние не ус той чи вых за дач, уп рав ля е мый ха ос, кван -
то вая се ман ти ка и т. п., но пре по да ют ся они в до ступ -
ной фор ме.

ВМЕ С ТО ЗА КЛЮ ЧЕ НИЯ

Итак, ре зю ми ру ем. Для раз ви тия се те вой экс перт ной
де я тель но с ти в ин те ре сах эф фек тив но го го су дар ст -
вен но го уп рав ле ния це ле со об раз но мо дер ни зи ро вать
нор ма тив ную пра во вую ба зу под держ ки се те вой экс -
перт ной де я тель но с ти, уде лив осо бое вни ма ние до б -
ро со ве ст но с ти, от вет ст вен но с ти и не ма те ри аль ной
мо ти ва ции экс пер тов, а так же со вер шен ст во ва нию
кон тракт ной си с те мы и уче та ин тел лек ту аль ной соб -
ст вен но с ти.

Ме то до ло ги че с кий и тех но ло ги че с кий ба зис се те -

ЭФФЕКТИВНОСТЬ УПРАВЛЕНИЯ
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Од ним из спо со бов по вы ше ния эф фек -
тив но с ти в рас сма т ри ва е мой сфе ре яв ля -
ет ся де таль ная про ра бот ка ме ха низ мов
го су дар ст вен но го уп рав ле ния, поз во ля ю -
щих по лу чить ре зуль та ты с на и мень ши ми
для об ще ст ва за тра та ми. Уп рав ля ю щее
воз дей ст вие го су дар ст вен ных ор га нов
вла с ти осу ще ств ля ет ся на ос но ве пра во -
во го ре гу ли ро ва ния. Как от ме ча ет И.Н.
Бар циц: «Ос нов ным струк тур ным эле мен -
том про цес сов го су дар ст вен но го уп рав -
ле ния яв ля ют ся пра во вые нор мы, а зна -
чит, про бле ма ти ка эф фек тив но с ти го су -
дар ст вен но го уп рав ле ния во мно гом сво -
дит ся к рас смо т ре нию эф фек тив но с ти
дей ст вия пра ва» [1]. Ак ту аль ность со вер -
шен ст во ва ния пра во твор че ст ва в сфе ре
пен си он но го обес пе че ния и со ци аль ной
за щи ты во ен но слу жа щих, ве те ра нов и
чле нов их се мей оп ре де ля ет ся про ти во -
ре чи я ми меж ду не об хо ди мо с тью эф фек -
тив но го го су дар ст вен но го уп рав ле ния со -
ци аль ной сфе рой на ос но ве пра ва и от -
сут ст ви ем со от вет ст ву ю щей си с те мы нор -
ма тив ных пра во вых ак тов.

Ис поль зо ва ние при клад ных ме то дов
си с тем но го ана ли за, в том чис ле струк тур -
ное мо де ли ро ва ние, под ко то рым по ни -

ма ет ся на уч ный ме тод по зна ния, пред -
став ля ю щий со бой по сле до ва тель ность
дей ст вий по ус та нов ле нию струк тур ных
свя зей меж ду пе ре мен ны ми или эле мен -
та ми ис сле ду е мой си с те мы, – один из
спо со бов по вы ше ния эф фек тив но с ти в
раз лич ных об ла с тях че ло ве че с кой де я -
тель но с ти. Для раз ра бот ки кон цеп ту аль -
но го под хо да к со вер шен ст во ва нию пра -
во твор че с ко го про цес са на ос но ве функ -
ци о наль но-струк тур но го мо де ли ро ва ния
бы ло про ве де но ис сле до ва ние нор ма тив -
ных пра во вых ак тов [2], ре гу ли ру ю щих
пен си он ное обес пе че ние и со ци аль ную
за щи ту во ен но слу жа щих, ве те ра нов и
чле нов их се мей, с це лью вы яв ле ния в
них тер ми нов, при бли жен ных к по ня тию
«си с те ма». Ана лиз вы явил ис поль зо ва ние
иди о ма ти че с ких кон ст рук ций «си с те ма
пен си он но го обес пе че ния», «си с те ма со -
ци аль но го обес пе че ния», но в нор ма тив -
ных пра во вых ак тах от сут ст ву ет оп ре де ле -
ние как ор га ни за ци он ной и функ ци о наль -
ной струк тур этих си с тем, так и це лей их
функ ци о ни ро ва ния.

Тер мин «си с те ма пен си он но го обес пе -
че ния» оп ре де ля ет ся в По ста нов ле нии
Пра ви тель ст ва РФ от 07.08.1995 г. №
790 «О ме рах по ре а ли за ции Кон цеп ции
ре фор мы си с те мы пен си он но го обес пе -
че ния в Рос сий ской Фе де ра ции» [3], од на -
ко оп ре де ле ние всей со во куп но с ти обя -
за тель ных ат ри бу тов этой си с те мы от сут -
ст ву ет. Не пол но та де фи ни ции не поз во ля -

ет ис поль зо вать дан ный нор ма тив ный
акт при со зда нии адек ват ной мо де ли упо -
мя ну той си с те мы.

Пред став ля ет ся це ле со об раз ным для
раз ра бот ки эф фек тив ных нор ма тив ных
пра во вых ак тов, на ря ду с ме то да ми за ко -
но да тель ной тех ни ки, при ме нять и ме то -
ды си с тем но го ана ли за, в том чис ле
струк тур ное мо де ли ро ва ние.

На ми пред при ня та по пыт ка скон ст ру -
и ро вать кон тек ст ную ди а грам му мо де ли
пра во твор че с ко го про цес са и по ка зать
воз мож ность при ме не ния ме то до ло гии
струк тур но го ана ли за и про ек ти ро ва ния
для раз ра бот ки мо де ли де я тель но с ти по
со ци аль ной за щи те во ен но слу жа щих, ве -
те ра нов и чле нов их се мей.

Для на ча ла не об хо ди мо оп ре де лить
по ня тия «пра во твор че с кая де я тель ность»
и «пра во твор че с кий про цесс».

Как пи шет С.В. Бош но: «Пра во твор че -
с кая де я тель ность пред став ля ет со бой
раз но вид ность про фес си о наль ной юри -
ди че с кой де я тель но с ти … объ ек ти ви ро -
ван ную в офи ци аль ных ак тах, опо сре до -
ван ную пра вом, ин тел лек ту аль но-во ле -
вую, уп рав лен че с кую, про из вод ст вен но-
тру до вую де я тель ность ком пе тент ных уч -
реж де ний и ор га ни за ций, ко то рая осу ще -
ств ля ет ся в оп ре де лен ных про це дур но-
про цес су аль ных фор мах с по мо щью спе -
ци аль ных юри ди че с ких дей ст вий и опе ра -
ций, спо со бов и средств, на прав лен ную
на ре ше ние об ще ст вен ных за дач и функ -
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Рус лан КОР ЧА ГИН – ру ко во ди тель

груп пы ко ор ди на ции на уч ных ис сле до -

ва ний ИНИИ РАГС, кан ди дат тех ни че с ких

на ук, до цент

вой экс перт ной де я тель но с ти нуж да ет ся в ин ст ру мен -
та рии, спо соб ном ус ко рить вза и мо по ни ма ние тер ри то -
ри аль но рас пре де лен ных экс пер тов, вы явить не яв ную
ин фор ма цию пу тем ана ли за се те вых со об ще ний и
обес пе чить ус той чи вость и це ле на прав лен ность се те -
вых экс перт ных про це дур.
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