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Аннотация: В статье рассматривается проблема формирования и удержания устойчивого молодежного 
кадрового резерва для системы государственной и муниципальной службы в приграничном регионе 
(Курской области). Авторы исходят из того, что эффективность высшего образования обеспечивается за 
счет трансформации знаний, умений и навыков студентов в устойчивые профессиональные и личност-
ные качества, а развитие надпрофессиональных компетенций способствует сокращению сроков профес-
сиональной адаптации молодых управленцев и повышению результативности их деятельности. 
Анализируется деятельность Центра компетенций, функционирующего на базе Курской академии госу-
дарственной и муниципальной службы и выступающего в качестве институционального механизма 
решения данной задачи. Обоснована значимость формирования специализированной информационной 
базы для работодателей, основанной на результатах диагностики надпрофессиональных компетенций 
студентов. Индивидуальные базовые профили студентов обеспечивают адресный отбор молодых специ-
алистов под конкретные запросы органов власти и организаций. Деятельность Центра компетенций 
создает институциональные условия для выявления и развития профессионального потенциала будущих 
специалистов и способствует формированию и удержанию молодежного кадрового резерва региона.
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Введение
Регионы Российской Федерации формируют простран-
ственную, правовую, экономическую основу государ-
ства, а стратегии регионального развития предопре-
деляют как направление социально-экономических 
перемен в самих регионах, так и будущее страны в це-
лом [Фурса, 2005. С. 43]. Приграничное положение Кур-
ской области обусловливает определенные трудности 
социально-экономического развития региона. К числу 
острых региональных проблем относятся: недостаток 
рабочих мест, миграция молодежи, недостаточная мо-
тивация и низкая вовлеченность молодых людей в об-
щественную жизнь области. Это способствует утечке 
экономически активной части населения за пределы 
региона [Семенова, Ивойлова, Иванова, 2009. С. 194].

Одной из ключевых проблем социально-экономи-
ческого развития приграничных регионов Российской 
Федерации является дефицит управленческих кадров 
для системы государственной и муниципальной служ-
бы. На заседании Совета по развитию местного само-
управления при Президенте Российской Федерации, 
состоявшемся 30 января 2020 года, отмечались про-
блемы, связанные с молодыми кадрами: неготовность 
специалистов, недостаточность знаний в предметных 
областях и проектной деятельности, сохраняющий-
ся кадровый дефицит [Компетенция местного само
управления, 2023. С. 30].

В условиях потенциальной нестабильности в Кур-
ской области (с 10 апреля 2024 год введен режим 
контртеррористической операции) профессиональная 
подготовка молодежи относится к числу наиболее 
актуальных проблем региона. Практика показывает, 
что без системного сопровождения профессиональ-
ного становления студентов процесс их интеграции 
в кадровый резерв органов власти носит фрагмен-
тарный характер. В свою очередь, современный ры-
нок труда предъявляет высокие требования к уровню 
профессиональной подготовки выпускников высших 
учебных заведений. В этой связи особую значимость 
приобретает формирование специализированных 
институциональных структур, обеспечивающих вы-
явление и развитие профессионального потенциала 
будущих специалистов. Одной из таких структур явля-
ется Центр компетенций, созданный на базе Курской 
академии государственной и муниципальной службы.

Реализация главных направлений деятельности 
Центра компетенций по профессионализации 
студентов и включению их в кадровый резерв 
региона
Курская академия государственной и муниципальной 
службы (Академия госслужбы) – высшее учебное за-
ведение, осуществляющее подготовку специалистов 
органов государственной власти и органов местного 
самоуправления. Учебно-воспитательная работа ори-

ентирована на реализацию главных направлений про-
фессионализации студентов. Обучение нацелено на 
максимальную активизацию познавательной деятель-
ности будущих специалистов, развитие творческого 
мышления, формирование способностей самостоя-
тельно приобретать знания, анализировать инфор-
мацию, давать оценку аргументам, формулировать 
собственные выводы.

Обучение в вузе можно считать эффективным 
только тогда, когда знания, умения и навыки, кото-
рыми овладевают студенты, трансформируют их лич-
ностные качества. Достижение вершин профессиона-
лизма невозможно без постоянной самоактуализации, 
основанной на реализации своего личностно-профес-
сионального потенциала [Зеер, 2007. С. 116].

Безусловно, применение активных методов обу-
чения способствует формированию познавательной 
мотивации, побуждает к развитию профессиональных 
склонностей и способностей. Проекты, деловые игры, 
мозговые штурмы, дискуссии, моделирование про-
изводственных ситуаций и другие активные методы 
обучения должны отражать суть будущей профессии, 
формировать профессиональные компетенции, отра-
батывать профессиональные навыки в учебных ус-
ловиях, приближенных к реальным [Воробьева, 2002. 
С. 263].

Таким образом, для выявления профессионального 
потенциала необходимы эффективная учебно-воспи-
тательная работа и постоянное саморазвитие будущих 
специалистов. От мотивации зависит степень актив-
ности студента, стремление к повышению уровня про-
фессиональной компетентности. Включение в учеб-
но-исследовательскую работу помогает студентам 
овладеть современными методами поиска, обработки 
и использования информации, вырабатывать свой 
стиль, отстаивать и защищать свои профессиональные 
позиции [Науменко, 2005. С. 181], сформировать клю-
чевые компетенции, что является одним из приорите-
тов системы профессионального образования. 

Профессиональные навыки, способности и компе-
тенции, приобретенные в процессе обучения в выс-
шем учебном заведении, способствуют более быстрой 
адаптации молодого специалиста на первом рабочем 
месте. Необходимость в ней повышает требования к 
уровню не только профессиональных, но и надпрофес-
сиональных компетенций выпускников. Работодатели 
также заинтересованы в скорейшей адаптации моло-
дых специалистов.

В связи с этим президентская платформа АНО «Рос-
сия – страна возможностей» запустила проект по оцен-
ке и развитию надпрофессиональных компетенций у 
студентов учебных заведений высшего образования. В 
п.5 Поручения Президента РФ от 30 апреля 2021 года 
№ Пр-716 «Перечень поручений по итогам заседания 
наблюдательного совета АНО “Россия – страна возмож-
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ностей”» сказано: «Автономной некоммерческой орга-
низации «Россия – страна возможностей» обеспечить 
совместно с Министерством науки и высшего образо-
вания Российской Федерации реализацию в 2021/22 и 
2022/23 учебных годах пилотного проекта по оценке 
универсальных управленческих компетенций обуча-
ющихся по образовательным программам высшего 
образования и по результатам его реализации пред-
ставить предложения о целесообразности включения 
информации об оценке этих компетенций в докумен-
ты о высшем образовании и о квалификации»1.

На основании соглашения о партнерстве, заклю-
ченного 1 сентября 2022 года между Курской академи-
ей государственной и муниципальной службы и АНО 
«Россия – страна возможностей», на базе Академии 
госслужбы начал действовать Центр компетенций. 
Цель создания региональной площадки – оценка и 
развитие персональных, деловых, лидерских компе-
тенций в сфере управления.

1	 Перечень поручений по итогам заседания наблюдательного 
совета АНО «Россия – страна возможностей». http://www.
kremlin.ru/acts/assignments/orders/65481

Для определения надпрофессиональных компе-
тенций будущих управленцев АНО «Россия – страна 
возможностей» организовала дистанционное тестиро-
вание. По прохождении каждому участнику в личный 
кабинет присылались отчеты с описанием уровня ком-
петенций, рекомендациями по развитию и списком 
литературы по соответствующей тематике. Методики 
(их надежность и валидность подтверждены психоме-
трическим анализом), специально разработанные и 
адаптированные под потребности и задачи проекта, 
направлены на оценку надпрофессиональных ком-
петенций с помощью универсального конструктора 
компетенций [Комиссаров, Степашкина, Соболева и 
др., 2022. С. 54–59].

Тестирование выявило основные надпрофессио-
нальные компетенции молодого управленца: анализ 
информации и выработка решений, планирование 
и организация, коммуникация и оказание влияния, 
ориентация на результат, стратегическое мышление, 
стрессоустойчивость и саморазвитие (таблица 1).

За время существования Центра компетенций те-
стирование прошли 253 студента Академии госслуж-

Таблица 1. Общий анализ результатов тестирования надпрофессиональных компетенций студентов 
Курской академии государственной и муниципальной службы
Table 1. General analysis of the testing results for the supra-professional competencies of students at the Kursk 
Academy of State and Municipal Service

Надпрофессиональные
Компетенции

Показатели (%)
Начальный 
уровень

Средний 
уровень

Высокий 
уровень 

Анализ информации и выработка решений
Индикаторы: анализирует факты, цифры, корректно работает с различного рода информацией; де-
лает логичные выводы из имеющейся информации; принимает взвешенные решения на основе со-
бранных данных

29,4 70,6 -

Планирование и организация
Индикаторы: создает план действий для реализации задач и достижения конечной цели; при по-
строении планов учитывает возможные изменения и препятствия, прогнозирует варианты разви-
тия; расставляет приоритеты, поясняет критерии исполнения и сроки

8,8 76,8 14,4 

Коммуникация и оказание влияния
Индикаторы: демонстрирует навыки презентации себя, владеет способами привлечения внимания, 
ораторским искусством; аргументирует свою точку зрения, подкрепляя слова фактами, цифрами, 
возможными результатами; переубеждает других, добиваясь принятия своей позиции

3,7 88,9 7,4

Ориентация на результат
Индикаторы: способен создать описание конечного результата, установить сроки его достижения; 
ориентирован на обеспечение высоких результатов; оценивает свою и чужую работу по достигну-
тым итогам

18,4 66,7 14,9

Стратегическое мышление
Индикаторы: мыслит масштабно, определяет перспективные направления развития целевой дея-
тельности, учитывает широкий круг факторов (экономических, политических, социальных и др.); 
определяет долгосрочные перспективы деятельности; понимает свою значимость в достижении 
перспективных и стратегических целей

11,4 76,3 12,3

Стрессоустойчивость
Индикаторы: сохраняет контроль над своими эмоциями в сложных стрессовых ситуациях (недоста-
ток времени, большой объем задач, давление со стороны и др.); эффективно работает в условиях 
ресурсных ограничений, сохраняет продуктивность в сложных ситуациях

14 70,2 15,8

Саморазвитие
Индикаторы: активно изучает передовые практики в профессиональной области; использует раз-
нообразные методы профессионального развития; стремится к постоянному развитию своих зна-
ний, умений и способностей

6,3 82,9 10,8 
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бы. Большинство будущих специалистов продемон-
стрировали средний уровень универсальных управ-
ленческих компетенций, на формирование которых 
нацелены программы высшего образования. Основ-
ной задачей образовательного учреждения в этих ус-
ловиях становится повышение уровня надпрофесси-
ональных компетенций студентов старших курсов. 
Акцент в процессе обучения смещается с получения 
теоретических знаний на умение применять их в ходе 
практик, стажировок, интеграции практических ситу-
аций в учебный процесс.

Сегодня требования компаний к выпускникам выс-
ших учебных заведений меняются вслед за стреми-
тельным развитием технологий. Работодатели часто 
отмечают, что российские вузы дают превосходные те-
оретические и основные специализированные знания 
и навыки, но при окончании обучения выпускникам 
не хватает востребованных «гибких» навыков (soft 
skills).  В научной литературе soft skills понимаются 
как универсальные навыки и личные качества, повы-
шающие эффективность работы и взаимодействия с 
другими людьми, в частности: управление личност-
ным развитием, грамотное распоряжение временем, 
умение убеждать, коммуницировать, вести перего-
воры [Шайхутдинова, 2020. С.  101], творческое реше-
ние проблемных ситуаций, креативность, критическое 
мышление, стремление к непрерывному образованию 
[Платонова, Михина, 2018. С. 178].

Ряд авторов отмечают важную роль эмоцио-
нальной компетентности в структуре компетенций 
управленческого персонала организации [Чуланова, 
Ивонина, 2017. С.  55–56; Чуланова, 2017]. Многие ис-
следователи указывают на необходимость развития 
лидерских навыков, акцентируя внимание на совер-
шенствование личностных, коммуникативных, «мяг-
ких» качеств, таких, как мудрость, способность вызы-
вать доверие, харизма [Денисов, Цыбова, 2018. С. 293]. 
Развитие «гибких навыков» (soft skills) – это личный 
мотив каждого человека, и от него самого зависит, в 
какой мере его личные качества помогут ему сделать 
успешную профессиональную карьеру [Бацунов, Дере-
ча, Кунгурова, Слизкова, 2018. С. 19].

Необходимость методологии выявления уровня 
надпрофессиональных компетенций и «гибких на-
выков» у  студентов нацелили деятельность Центра 
компетенций на формирование профиля молодого 

управленца [Степашкина, Суходоев, Гужеля, 2022. С. 5, 
19], максимально адаптированного к потребностям 
современного рынка труда, что, безусловно, помогает 
выстраивать взаимодействие между образователь-
ной организацией и работодателями. В рамках ра-
боты Центра компетенций предусмотрено создание 
специальной информационной базы для работодате-
лей, которая содержит базовые профили студентов, 
сформированные на основе полученных результатов 
диагностического тестирования надпрофессиональ-
ных компетенций, а также других навыков в период 
обучения в Академии госслужбы, с целью повышения 
их профессионального потенциала. Систематизация 
верифицированных данных способствует оптимиза-
ции взаимодействия образовательного учреждения и 
работодателей, позволяет оценить готовность моло-
дых кадров к профессиональной деятельности (таб
лица 2).

Создание индивидуальных траекторий развития 
профессионального потенциала студентов Академии 
госслужбы способствует формированию их профи-
лей, дающих представление об уровне знаний, уме-
ний, компетенций. Соответствующие особым тре-
бованиям к профессиональной деятельности граж-
данских и муниципальных служащих (см., например, 
[Комиссаров, Морозов, Прибыткова, 2023. С. 40]) про-
фили передаются в Управление развития кадрового 
потенциала и информационных технологий Депар-
тамента государственной службы Администрации 
Курской области. Доступ к проверенным данным о 
профессиональных компетенциях будущих специали-
стов позволяет снизить риски при подборе персона-
ла, содействует раннему вовлечению перспективных 
кадров через проекты, стажировки и практики, спо-
собствует созданию молодежного кадрового резерва 
(таблица 3).

Центр компетенций функционирует как ключевой 
элемент в системе выявления талантливой молодежи 
региона. Информационная база открывает начинаю-
щим специалистам доступ к стажировкам и вакансиям 
компаний-партнеров, а работодателям дает возмож-
ность привлекать молодые кадры с необходимым для 
конкретной позиции набором профессиональных зна-
ний, умений, компетенций, «гибких» навыков.

В рамках деятельности Центра компетенций реа-
лизуется комплекс мероприятий регионального уров-

Таблица 2. Матрица профессионального потенциала студента
Table 2. Matrix of student’s professional potential
ФИО  
студента

Ключевые задачи* Профессиональные 
знания*

Профессиональные умения* Профессиональные 
компетенции*

Гибкие («мягкие»)
навыки*

*Набор ключевых задач: 
что (в каких ситуациях) 
делает студент с целью 
повышения профессио-
нального потенциала?

*Какими знаниями ов-
ладел студент при вы-
полнении поставлен-
ных профессиональ-
ных задач?

*Какие умения приобрел 
студент в процессе выпол-
нения задач ?

*Какие новые профес-
сиональные компетен-
ции были получены 
студентом?

*Каким конкрет-
ным набором на-
выков и качеств 
овладел студент?



109
О.Л. Ворошилова, Е.О. Карасева.  Центр компетенций в системе формирования и удержания молодежного кадрового потенциала региона

ГОСУДАРСТВЕННАЯ СЛУЖБА  2026  ТОМ 28 № 2 • PUBLIC ADMINISTRATION  2026  VOL. 28 No. 2

ня, в том числе совместно с другими региональными 
центрами компетенций:
•	 создание и развитие совместных образовательных 

программ;
•	  взаимодействие с федеральными органами власти 

по вопросам развития и расширения деятельности;
•	 информационно-аналитическая поддержка пред-

ставителей органов государственной власти;
•	 организация мероприятий (форумы, конференции, 

интерактивные сессии, выставки, стажировки, про-
изводственные практики и др.) в целях выявления 
кадрового резерва для работы в органах государ-
ственной власти;

•	 медиасотрудничество через пресс-службы органов 
власти;

•	 взаимодействие с президентской платформой 
«Россия – страна возможностей».
Эти мероприятия позволяют сформировать моло-

дежный кадровый резерв, выявить будущих лидеров 
и инициативных студентов с востребованными навы-
ками, подходящими под конкретные задачи и позиции 
в регионе. 

Комплекс мероприятий по развитию управленче-
ских компетенций будущих специалистов предпола-
гает участие не только в мастер-классах, тренингах, 
деловых играх, но также в конкурсах, программах 
общественных исследований, консультационных и со-
циальных проектах. Развитию надпрофессиональных 
компетенций способствует участие в проектной дея-
тельности, позволяющее студентам получать профес-
сиональный опыт уже во время обучения и заявить о 
себе в профессиональном сообществе.

Необходимо подчеркнуть, что за время существо-
вание Центра компетенций были расширены рамки 
участия будущих специалистов в региональных про-
ектах, организованных совместно с Администрацией 
Курской области. Данные программы нацелены на 
повышение мотивации и развитие навыков принятия 
решений. Приведем некоторые их примеры.

 Проект «Главы о главном» 
призван наладить прямой диалог 
между студенческой молодежью и 
управленцами на местах. В рамках 
открытых встреч главы муници-
палитетов делятся профессиональ-
ным опытом и видением развития 
территорий. Лучшие участники 
проекта получают уникальную 
возможность пройти практику в 
муниципалитетах, приобретая ре-
альные управленческие компетен-
ции под руководством первых лиц. 

Проект «Ты в команде 46» – 
это уникальная образовательная 
площадка для будущих лидеров 
региона. Участники получают воз-

можность погрузиться в актуальную повестку: в ходе 
форсайт-сессий руководители ключевых департамен-
тов Администрации Курской области рассказывают 
студентам о реальных управленческих кейсах и стра-
тегических задачах, которые сегодня стоят перед ре-
гионом.

Проект «Лучший муниципальный служащий в Кур-
ской области» проводится в целях повышения прести-
жа муниципальной службы, распространения положи-
тельного опыта муниципального управления, выявле-
ния и поощрения лучших муниципальных служащих 
в регионе. Проект позволяет будущим специалистам 
определить свой уровень управленческих способно-
стей с целью развития профессионального потенци-
ала.

Деятельность Центра компетенций включает вза-
имодействие с малым и средним бизнесом, отрасле-
выми организациями для обмена знаниями и опытом. 
Индивидуальные профили выпускников передаются 
в Центр карьеры Академии госслужбы: эти данные 
могут использоваться организациями при выборе мо-
лодых специалистов для прохождения производствен-
ной практики. Потенциальные работодатели, высту-
пая в качестве наставников, не только рассказывают 
будущим управленцам об актуальных для професси-
ональной деятельности навыках, но и осуществляют 
подбор подходящих сотрудников из числа выпускни-
ков.

Заключение
Центр компетенций Академии госслужбы Курской 
области является эффективным стратегическим ин-
струментом формирования и удержания молодеж-
ного кадрового резерва системы государственной 
и муниципальной службы. В рамках работы Центра 
создается специализированная информационная ба-
за для работодателей, которая формируется на осно-
ве результатов диагностического тестирования над-

Таблица 3. Потоки формирования профессиональных компетенций и 
включения выпускников в молодежный кадровый резерв
Table 3. Streams of developing professional competencies and including 
graduates in the youth personnel reserve
Этап Процесс Результат
Включение в процесс 
профессионализации

Первичная диагностика Определение стартового 
уровня

Образовательный трек Обучение, проекты Формирование профессио-
нальных знаний

Развитие soft skills Командная работа, лидерство Управленческие навыки
Профилирование Тестирование надпрофесси-

нальных компетенций, экспер-
тиза

Индивидуальный профиль

Взаимодействие Практики, стажировки Закрепление компетенций
Подбор персонала Запросы работодателей Соответствие требованиям
Трудоустройство Назначение в резерв Кадровый резерв
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профессиональных компетенций; в 
нее также включается информация 
об участии студентов в проектной, 
исследовательской и практико-ори-
ентированной деятельности, сведе-
ния о прохождении практик и ста-
жировок. На базе этих данных фор-
мируются индивидуальные базовые 
профили студентов, отражающие 
уровень ключевых профессиональ-
ных компетенций. 

В ходе исследования разработана и реализо-
вана институциональная модель взаимодействия 
студентов, Центра компетенций и работодателей 
(таблица 4).

Внедрение данной модели позволяет:
•	 сократить сроки адаптации выпускников на первом 

рабочем месте;
•	 повысить точность подбора кандидатов в кадровый 

резерв;

Таблица 4. Институциональная модель формирования и удержания 
молодежного кадрового резерва на базе Центра компетенций
Table 4. Institutional model for the formation and retention of a youth 
personnel reserve based on the Competence Center
Студенты Центр компетенций Работодатели и органы власти
Обучение, проекты Оценка компетенций Запрос на кадры
Диагностика Формирование базовых 

профилей
Требования к кандидатам

Развитие гибких навыков Практики, стажировки Отбор кандидатов
Профессионализация Интеграция в резерв Трудоустройство

•	 обеспечить адресную подготовку в соответствии с 
потребностями конкретных органов власти и орга-
низаций;

•	 снизить риск оттока молодых специалистов.
Действующий проект позволяет совершенствовать 

систему кадровой подготовки, повысить эффектив-
ность кадрового обеспечения за счет молодых специа-
листов, с целью успешного экономического и иннова-
ционного развития приграничного региона. 
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