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Реализация стратегии развития туристско-ре-
креационного комплекса Кабардино-Балкар-
ской Республики сопряжена с рисками, кото-
рые могут препятствовать достижению за-
планированных результатов. Сложившаяся
практика развития туризма в регионе требует
необходимых знаний о природе и характере
рисков, влияющих на возможность эффек-
тивного осуществления и качество туристских
услуг. К наиболее существенным можно отне-
сти: макроэкономические риски – резкое из-
менение внутренней и внешней конъюнкту-
ры, инфляция, государственный долг и дефи-
цит государственного бюджета, динамика
ВВП и др.; финансовые риски – кризис бан-
ковской системы, изменение курсов валют и
процентных ставок по кредитам; политичес-
кие риски – формирование враждебными
силами негативного имиджа региона, отпуги-
вающего туристов; техногенные и экологиче-
ские риски – неблагоприятные изменения
природно-климатических условий, природ-
ные и экологические катастрофы, вероят-
ность которых в регионе довольно велика.

Своевременное распознание рисков и
внедрение экономически обоснованных ме-
тодов их уменьшения минимальными обще-
ственными затратами – одна из актуальных
задач развития туристско-рекреационного
комплекса Кабардино-Балкарской Респуб-
лики. Эффективным инструментом решения
этой задачи является страхование.

Страхование – отношения по защите ин-
тересов физических и юридических лиц Рос-
сийской Федерации, субъектов Российской
Федерации и муниципальных образований
при наступлении определенных страховых
случаев за счет денежных фондов, формиру-
емых страховщиками из уплаченных страхо-
вых премий (страховых взносов), а также за
счет иных средств страховщиков [1]. Страхо-
вание представляет собой гарантии опера-
тивного восстановления нарушенных имуще-
ственных интересов туристов в случае не-
предвиденных неблагоприятных природных,
техногенных, финансовых событий. В сфере
санаторно-курортной деятельности – это
страхование клиента и его имущества, в том
числе страхование жизни и здоровья (меди-
цинское страхование), а также риска сана-
торно-курортного предприятия.

Известно, что страхование бывает обя-
зательное и добровольное, групповое и ин-
дивидуальное. Оно осуществляется на осно-
вании соответствующих правил, в которых
приводится порядок включения, изменения,
прекращения и срок действия договоров
страхования, рассматриваются страховые
риски и случаи, страховая сумма, страховой
взнос и страховое обеспечение, права и обя-
занности сторон [2].

Возрастающая роль страхования в раз-
витии регионального туризма, как базового
элемента функционирования инфраструкту-
ры рыночных отношений, отражена в двух
параллельных процессах: внедрении совер-
шенного страхового механизма в экономи-
ческую инфраструктуру регионального туриз-
ма и создании самой инфраструктуры страхо-
вого дела.

Для успешного развития регионального
туризма необходим страховой механизм, ко-
торый может оказывать позитивное влияние
на укрепление финансов, социальных ресур-
сов и экономики предприятий туризма, раз-
грузить региональный бюджет от существен-
ных расходов на возмещение убытков при
наступлении неблагоприятных событий и,
возможно, станет дополнительным источни-
ком инвестиций для туристско-рекреацион-
ного комплекса республики.

Формирование такого механизма явля-
ется важнейшей задачей региональной по-
литики в сфере страхования. Эта политика
направлена на создание прогрессивной нор-
мативно-правовой базы, способствующей
интеграции отечественного страхования в
мировой страховой рынок, ужесточение тре-
бований к деятельности страховых организа-
ций, стимулирование и продвижение страхо-
вых проектов, максимально удовлетворяю-
щих потребности туристов и хозяйствующих
субъектов, осуществляющих деятельность в
сфере туризма.

Здесь существует ряд проблем, от ре-
шения которых зависят темпы, количество
и качество обеспечения туристов страхо-
выми услугами. Необходимым условием,
без которого невозможно нормальное
функционирование страхового рынка в ре-
гиональном туристско-рекреационном
комплексе, по нашему мнению, следует
считать совершенствование институцио-
нальной среды под контролем и при непо-
средственном участии органов государст-
венного и муниципального управления в
интересах дальнейшего развития экономи-
ческих отношений в сфере туризма. Оно
включает:

1. Совершенствование существующих

институтов страхования в региональном ту-
ризме, в т.ч.:
■ внесение изменений в налоговое зако-

нодательство, позволяющих оптимизи-
ровать структуру затрат предприятий
сферы туризма, согласно общепринятым
мировым нормам; в институты, регла-
ментирующие проведение видов обяза-
тельного страхования в туризме региона:
установление экономически обоснован-
ных страховых тарифов для всех страхо-
вых организаций в сфере туризма; 

■ предоставление страховым организаци-
ям дополнительной гибкости в реализа-
ции своей инвестиционной политики
(свобода выбора в размещении имею-
щихся в распоряжении временно сво-
бодных денежных средств) с учетом из-
менений на финансовых рынках регио-
на, в том числе возможность в законода-
тельной форме формировать страховые
резервы в иностранной валюте.
2. Создание новых механизмов страхо-

вания регионального туризма, в т.ч.:
■ институтов обязательного страхования

экстремальных видов туристических про-
изводств и ответственности организа-
ций, производителей отдельных катего-
рий туристских продуктов;

■ страховых программ, по которым будет
осуществляться обязательное государст-
венное страхование туристов; 

■ типовых правил страхования в регио-
нальном туризме, которые позволят се-
рьезно повысить качество предоставля-
емых страховщиками услуг, уровень за-
щищенности туристов – потребителей та-
ких услуг от недобросовестных страхов-
щиков, что в дальнейшем будет способст-
вовать возрастанию доверия к институту
страхования и формированию цивилизо-
ванного страхового рынка в инфраструк-
туре туризма региона;

■ нормативных актов и иных положений,
позволяющих проводить меры по при-
влечению денежных ресурсов страховых
организаций в региональные инвестици-
онные программы развития туристско-
рекреационного комплекса.
В результате институциональных измене-

ний в страховании туризма оно сможет стать
источником долгосрочных инвестиций. Это
приведет и к общему оздоровлению регио-
нальной экономики в целом. Известно, что в
международной практике страховые резер-
вы страховых компаний инвестируют в соци-
альные программы государства лишь немно-
гим меньше, чем банковские структуры.

Но для этого в Кабардино-Балкарской
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Республике необходимо изменить правовую
и методологическую базу страхования. В на-
стоящее время система страхового законо-
дательства региона представляет собой са-
мостоятельный правовой институт, регулиру-
ющий страховые операции в региональном
туризме и объединяющий гражданское, ад-
министративное, государственное и финан-
совое право. Управление развитием страхо-
вания в туризме происходит без ясно обос-
нованных целей, задач, последовательности
организационных воздействий со стороны
административных региональных органов.

На сегодняшний день: не разработаны
стратегия развития страхования в регио-
нальном туризме и механизм взаимодейст-
вия органов управления туристско-рекреа-
ционным комплексом региона и страховых
организаций; не отлажена система взаимо-
отношений участников страхования; не опре-
делена степень участия государства в страхо-
вых организациях.

Отсутствие концептуальной основы раз-
вития страхования приводит к тому, что в ре-
гионе страховой рынок в туризме развивает-
ся бессистемно, без активного контроля и
эффективной поддержки со стороны государ-
ства и не обеспечивает надежной страховой
защиты туристов.

По нашему мнению, экономический по-
тенциал страхования жизни туристов, как
финансового инструмента развития эконо-
мики туристско-рекреационного комплекса
республики, в настоящее время практически
не реализован.

Например, Эльбрус весьма привлекате-
лен для туристов, поскольку формально не
является технически сложным объектом: ка-
тегория сложности – группа 2А. Однако
именно в этой группе гор происходит масса
несчастных случаев со смертельным исхо-
дом, даже с профессионалами. По статистике
МЧС республики, ежегодно в районе Эльбру-
са гибнут до 30 человек. В основном, это лю-
ди, которые пошли на гору самостоятельно,
часто даже не зарегистрировавшись в При-
эльбрусской поисково-спасательной службе.
Всего неорганизованных альпинистов при-
мерно 40% [3].

Мы считаем, что одним из факторов за-
щищенности туризма в регионе является де-
ятельность по установлению, уточнению и
дифференциации страховых тарифов в целях
безубыточного развития страхования и рас-
ширения страхового портфеля. Тарифная по-
литика в сфере туризма может базироваться
на следующих принципах:

1. Доступность страховых тарифов для
широкого круга страхователей. Страховые
премии должны составлять такую часть дохо-
да страхователя, которая не является значи-
тельной для его личного бюджета. Чрезмер-
но высокие тарифы тормозят развитие сис-
темы страхования в туризме, а доступность
тарифных ставок находится в прямой зави-

симости от числа страхователей и количест-
ва застрахованных объектов. Доступность
страховых премий и, следовательно, тари-
фов означает эффективность страхования
как метода страховой защиты туристского
производства.

2. Расширение объема страховой ответст-
венности за счет действующих тарифных ста-
вок. Увеличение страховых рисков, принима-
емых на страхование, и максимальное покры-
тие нанесенных убытков характеризуют повы-
шение страховой ответственности и удовле-
творение потребностей страхователей.

3. Стабильность страховых тарифов. При-
влечение новых страхователей на основе ста-
бильности страховых тарифов является осно-
вополагающим принципом тарифной полити-
ки и финансовой стратегии страховщика.

4. Самоокупаемость и рентабельность
страховых операций. При разработке тариф-
ной политики в области страхования турист-
ской индустрии региона необходимо провес-
ти тарифицирование и таксирование рисков
для закладки в плановом порядке в нагрузку
к тарифной брутто-ставке. Когда фактичес-
кая убыточность страховой суммы в благо-
приятном году окажется ниже действующей
нетто-ставки, образовавшаяся экономия
распределяется по двум направлениям: в за-
пасной фонд страховщика и на пополнение
его прибыли.

Эффективная тарифная политика стра-
ховщика позволяет разработать научно
обоснованные страховые тарифы и сформу-
лировать оптимальный размер страхового
фонда как необходимое условие успешного
развития страхования [4].

Защита окружающей природной среды
от вреда интенсивного развития туристского
производства в регионе требует использо-
вания двух инструментов: гражданско-пра-
вовых методов и страхования. Высокая ант-
ропогенная нагрузка на природные объекты
в результате увеличения количества турис-
тов по причине высокой степени техничес-
кого оснащения туристского производства в
горных районах приводит к экологическому
ущербу. Отсутствует должная заинтересо-
ванность предприятий туризма региона в
обеспечении охраны окружающей среды. О
возмещении экологических потерь можно
говорить условно, поскольку естественные
объекты природы не имеют стоимостной
оценки, а взыскиваемые с нарушителей
средства не всегда адекватны ущербу. По-
этому непосредственной целью гражданско-
правовой ответственности является ком-
пенсация причиненного экологического
вреда в виде недополученных доходов, на
которые можно было рассчитывать при нор-
мальной эксплуатации природных объектов.
Между тем страхование ответственности за
загрязнение окружающей природной среды
введено в Швеции, Англии и США. Наше го-
сударство регулирует взаимодействие об-

щества и природы Законом РФ «Об охране
окружающей среды», опираясь на бережное
отношение граждан и предпринимателей к
собственным природным ресурсам. По на-
шему мнению, основанному на анализе за-
рубежной практики, необходимо ужесточить
контроль за соблюдением экологической
безопасности, четко определить виды рис-
ков по экологическому страхованию. Руко-
водитель туристского объекта, сопоставив
стоимость затрат по страхованию с объемом
своей ответственности, которая будет пере-
ложена на страховщика, должен решить во-
прос в пользу страхования только при усло-
вии, что бремя потерь и отрицательных по-
следствий для потенциального загрязнителя
природы будет существенным.

В основу страхования ответственности
за нанесение ущерба экологии могут быть
положены принципы, закрепленные в рос-
сийском законодательстве об охране окру-
жающей среды, которыми должны руковод-
ствоваться как производители, так и потре-
бители туристического продукта: 
■ соблюдение права человека на благо-

приятную окружающую среду;
■ обеспечение благоприятных условий

жизнедеятельности человека;
■ охрана, воспроизводство и рациональ-

ное использование природных ресур-
сов как необходимые условия обеспе-
чения благоприятной окружающей сре-
ды и экологической безопасности;

■ платность природопользования и воз-
мещение вреда, нанесенного окружаю-
щей среде;

■ независимость контроля в области ок-
ружающей среды;

■ обязательность оценки воздействия на
окружающую среду при принятии реше-
ний об осуществлении хозяйственной
деятельности;

■ ответственность за нарушение законо-
дательства в области охраны окружаю-
щей среды.
Преимущества возмещения экологиче-

ских убытков в туристском производстве че-
рез механизм страхования очевидны:
■ страхование поможет туристским пред-

приятиям снизить затраты, вызванные
необходимостью удовлетворения пре-
тензии третьих лиц в связи с ущербом,
нанесенным окружающей среде, в том
числе уникальным природным турист-
ским объектам;

■ в случае экологического ущерба или ка-
тастрофы оно способно дать потерпев-
шей стороне в лице Росприроднадзора
РФ гарантии в получении причитающих-
ся по закону сумм возмещения незави-
симо от финансового состояния причи-
нителя вреда [5];

■ страхование может частично осуществ-
лять функции контроля за выполнением
требований по предупреждению случа-
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Отказ от идеологизированных подходов к по-
литической истории России 1920-х – 1930-х
гг. требует объективной оценки функциони-
рования региональной власти. Исследование
показывает наличие ряда факторов, обуслов-
ливающих сверхцентрализацию советского
государства. Это слабость губернско-уездно-
го правления, изъяны партийно-государст-
венных методов хозяйствования, экстенсив-
ное использование потенциала региональ-
ной экономики, бюрократический тип отно-
шений с населением, в целом низкая готов-
ность к развитию.

Утверждение советского типа государст-
ва в решении проблем модернизационного
развития стало формой преодоления истори-
ческих ограничений начала ХХ века. Сама то-
талитарная модель обосновывалась на высо-
ком научном уровне и реализовывала страте-
гическую цель исторического скачка в разви-
тии России.

Условием и формой социалистической
модернизации 30-х годов была реформа рай-
онирования. Районирование связало прост-
ранственную организацию СССР с прогнози-
руемым и планируемым развитием хозяйст-
венной специализации областей. Новый тип
партийно-государственной власти позволил
впервые в российской истории поставить ре-
гиональную организацию власти в зависи-
мость от экономического районирования
страны. Целый ряд реформ в стране был увя-
зан в единую стратегию модернизационного
рывка России в соответствии с требованиями
исторической ситуации 1928-1929 гг. и в ус-
ловиях мирового экономического кризиса.
Режим личной власти И.В. Сталина автори-
тарными методами преодолел историческую
ограниченность практики новой экономичес-
кой политики, а также сломил сопротивление

бюрократического партийно-советского ап-
парата.

Проект районированной организации За-
падной области представлял собой сложную
систему взаимообусловленных и взаимоувя-
занных по ресурсам, срокам и исполнителям
мероприятий, направленных на достижение
целей приоритетных направлений развития
региона и страны в целом. Содержание уп-
равления корректировалось в зависимости
от задач оптимизации возраставших по объе-
му функций управления. В рамках программ-
но-целевого и ситуационного методов управ-
ления данный механизм власти решал про-
блемы функционирования системы партий-
но-советских и хозяйственных органов, про-
ведения социально-экономических преобра-
зований, мобилизации всех имеющихся ре-
сурсов и системного внедрения нововведе-
ний в политической, экономической и соци-
альной сферах.

В постоянно кризисной ситуации «строи-
тельства социализма» регулярная перестрой-
ка механизма власти являлась решающим
фактором успеха. Промедление и попытки
обойтись без серьезных изменений в органи-
зационных структурах в тех условиях привели
бы к распаду сложившейся системы. Цент-
ральные партийные органы направляли и
контролировали весь процесс трансформа-
ции регионального механизма власти, что и
определило результативность достижения
стратегических целей. Управленческая вер-
тикаль системы партийно-государственных
органов смогла соединить централизацию и
децентрализацию в сложную динамичную си-
стему.

В период НЭПа были практически опро-
бованы научные разработки по полному пре-
образованию всей административно-терри-
ториальной организации России. Русские до-
революционные ученые об этом только меч-
тали и создавали проекты, неосуществимые в
условиях традиционного государственного
управления. Большевистская партия не толь-

ко приняла логику модернизационного пре-
образования, но смогла внести модерниза-
ционные идеи в политическую практику и по-
лучить конкретный опыт регионального пере-
устройства.

В процессе преобразований была выяв-
лена связь реформы с глубокой реорганиза-
цией, децентрализацией и демократизацией
механизма государственной власти. Област-
ная политико-территориальная организация
становилась источником переустройства
прежних губерний и уездов. Важной особен-
ностью советских областей становилось то,
что их структура позволяла концентрировать
власть на форсированном развитии специа-
лизированных отраслей народного хозяйства
и в то же время осуществлять эффективное
оперативное руководство.

Оргбюро ЦК приняло решение о созда-
нии пяти новых областей (Московская, Ива-
ново-Вознесенская, Нижегородская, Запад-
ная и Северная) из прежних 16 губерний. За-
падная область была образована 1 сентября
1929 года из Смоленской и Брянской губер-
ний, значительной части Тверской и Калуж-
ской губерний, Можайского уезда Москов-
ской губернии, Велико-Лукского округа Ле-
нинградской области и небольшой части Ор-
ловского округа. На политической карте стра-
ны появилось гигантское образование с на-
селением 6,7 млн человек и территорией в
166859 км2. Новая модель административно-
территориального устройства состояла из че-
тырех звеньев: область – округ – район –
сельсовет.

Во всех районированных областях было
создано три группы районов: с населением до
40 тысяч утверждался штат райисполкома 20
человек, с населением от 40 до 60 тысяч – 24
человека и с населением свыше 60 тысяч –
27. Ответственными за выполнение партий-
ных директив становились работники совет-
ских органов.

Основную роль в централизованном уп-
равлении региональной экономикой играли
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ев загрязнений объектов туристско-рек-
реационного комплекса региона;

■ созданный фонд экологического страхо-
вания может стать дополнительным ис-
точником инвестиций в развитие ту-
ристско-рекреационного комплекса ре-
гиона.
Чтобы объемы инвестиций страховых

организаций в туризм занимали более зна-
чительное место в инвестиционных процес-

сах на уровне региона, должна быть сфор-
мирована соответствующая региональная
политика в отношении страхового рынка ту-
ризма.
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