
МЕТОДЫ УПРАВЛЕНИЯ10

Станислав ПРОКОФЬЕВ

Стратегический менеджмент
в Казначействе России
Трансформация экономики России, обусловленная пе-
реходом на инновационный путь развития, затрагивает
сферы организации и функционирования сектора го-
сударственного управления. В системе Федерального
казначейства это выражено, в частности: изменениями
в структуре внутренней организации и управления ве-
домством; внедрением инновационных подходов при-
менительно к новым направлениям функциональной
деятельности; поиском эффективных подходов к раз-
витию и совершенствованию исполнения традицион-
ных функциональных направлений деятельности. Ос-
новные перспективные линии в значительной мере
ориентированы на принципы лучших практик реали-
зации административной реформы в нашей стране, а
также на изучение и внедрение элементов зарубежного
опыта, включая достижения сектора реальной эконо-
мики.

Важнейшее инновационное изменение, которое вне-
дряется в деятельности Федерального казначейства, –
это переход к стратегическому менеджменту (стратеги-
рованию). Полагаю, что возможно выделить четыре эта-
па стратегического менеджмента как важных составных
элемента соответствующего перманентного процесса. 

1. Постоянный анализ места и роли федерального ор-
гана исполнительной власти в системе мероприятий по
реализации социально-экономической политики Пре-
зидента РФ и Правительства РФ, формирования и со-
гласования в установленном порядке перспективных
направлений развития ведомства. 

2. Определение и корректировка стратегических це-
лей и задач внутри федерального органа исполнитель-
ной власти, их гармонизация с его ресурсными возмож-
ностями, включая мобилизацию необходимых резервов. 

3. Идентификация и институализация проблемных
вопросов, формирование «центров ответственности»
для наиболее эффективного их решения и реализация
соответствующих конкретных мероприятий. 

4. Изменение подходов к системе оценки и контроля
внутренней деятельности федерального органа испол-
нительной власти.

Внедрение инновационной составляющей в деятель-
ности сектора государственного управления должно ба-
зироваться на основе: законодательства Российской Фе-
дерации, инновационных инициатив Президента Рос-
сийской Федерации; Концепции долгосрочного разви-
тия до 2020 года, утвержденной Правительством РФ;
основных направлений деятельности Правительства
РФ; государственных программ, которые должны быть
сформированы в рамках реализации комплекса мер по
повышению эффективности расходования средств фе-
дерального бюджета. 
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В соответствии со стратегическими приоритетами
должны формироваться цели и задачи, а также пути раз-
вития каждого субъекта бюджетного планирования. 

Поскольку Федеральное казначейство находится в
ведении Министерства финансов Российской Федера-
ции, как субъекта бюджетного планирования, его цели,
задачи увязываются с системой целеполагания Минис-
терства финансов Российской Федерации.

Для того чтобы понять, какие элементы стратегиро-
вания внедряются в Казначействе России, охарактери-
зуем его, в наиболее общем виде, как объект управления.
Это сложная вертикально-интегрированная система с
трехуровневой иерархией управления (центральный
аппарат, управления Федерального казначейства во
всех субъектах Российской Федерации и подчиненные
им отделения в муниципальных образованиях), в кото-
рой занято свыше 50 тысяч государственных граждан-
ских служащих. Она представлена 2300 точками при-
сутствия по всей территории страны. 

В ведомстве используется линейно-функциональная
модель управления и в перспективе возможен переход к
матричной системе менеджмента с четким выделением
центров («штабов») ответственности по каждому на-
правлению функциональной деятельности. Применяет-
ся комплекс элементов стратегического управления. 

1. Система сбалансированных показателей эффек-
тивности и результативности деятельности, каскадиро-
ванных и декомпозированных по линейно-зональному
принципу от Федерального казначейства до каждого го-
сударственного гражданского служащего ведомства.

2. Процессный подход, используемый при формали-
зованном описании всех итеративных процедур функ-
циональной деятельности на основе международного
стандарта ISO 9001 с полной их регламентацией. Ис-
пользуется следующая иерархия регламентов. На пер-
вом уровне – Регламент Казначейства России как феде-
рального органа исполнительной власти (регламент
внутриведомственной организации). На втором уровне
– административные регламенты исполнения всех госу-
дарственных функций. На третьем уровне иерархии рег-
ламентации сформированы «электронные» технологи-
ческие регламенты, которые описывают функции, зада-
чи и роли каждого конкретного государственного граж-
данского служащего в процессе осуществления той или
иной операции с обязательным отражением «аудитор-
ского следа» работы сотрудника в компьютерной базе
данных Казначейства России. На базисном уровне ие-
рархии разработаны должностные регламенты государ-
ственных гражданских служащих Федерального казна-
чейства, в максимальной степени отражающие специ-
фику их непосредственной деятельности.

Полагаю, что путем детальной регламентации техно-
логических операций и стандартизации контроля за их
исполнением можно достичь единообразия всех техно-
логических процедур, четкой фиксации деятельности
сотрудников при реализации каждой функциональной
операции и в конечном счете более эффективного функ-

ционирования крупного территориально-распределен-
ного ведомства в масштабах страны.

3. «Электронное казначейство», важнейшими со-
ставными элементами которого являются: единый ком-
плекс прикладного программного обеспечения, ведом-
ственная телекоммуникационная сеть, соответствую-
щее инженерно-технологическое обеспечение, система
«внутреннего» и «внешнего» электронного документо-
оборота. Кроме того, в процесс санкционирования феде-
ральных бюджетных расходов в настоящее время актив-
но внедряются новые элементы: акцепты «электрон-
ных» государственных контрактов и «электронных» ак-
тов выполненных работ, различные управленческие сер-
висы, которые необходимы для эффективного менедж-
мента и другие.

4. Управленческий учет, разработанный и поэтапно
внедряемый в Казначействе России начиная с 2009 года.
Использование этого инструментария позволит уже в те-
кущем году определить объемы бюджетных затрат на ис-
полнение учетной единицы государственных функций и
осуществлять их более детальный анализ (например, в
территориальном разрезе). В итоге определятся пути эко-
номии бюджетных затрат на содержание как Казначейст-
ва России в целом, так и его территориальных органов. 

В Федеральном казначействе существует два гори-
зонта планирования развития ведомства: пятилетнее на
основе стратегической карты и тактическое – на ежегод-
ной основе. Оба уровня тесно взаимосвязаны и учиты-
вают актуальные тенденции социально-экономической
политики государства.

Специалистами Федерального казначейства была
разработана Стратегическая карта развития ведомства
до 2015 г. (см. http//www.roskazna.ru), включающая
формирование таких базовых компонентов стратегиро-
вания, как роль, миссия, видение перспективной модели
его совершенствования, семь важнейших стратегичес-
ких целей Казначейства России, декомпозированных на
двенадцать ключевых задач.

Важнейшими целями развития Казначейства Рос-
сии на среднесрочную перспективу являются: 
■ формирование единого информационного простран-

ства финансовой деятельности всех публично-пра-
вовых образований в стране; 

■ обеспечение качественного кассового обслуживания
субъектов государственного сектора экономики
(включая государственные внебюджетные фонды); 

■ развитие современной системы бюджетных плате-
жей (в том числе с применением биржевых механиз-
мов регулирования ликвидности единого казначей-
ского счета по учету средств федерального бюджета,
а также современных банковских расчетно-платеж-
ных технологий); 

■ совершенствование системы внутренней организа-
ции деятельности ведомства, основанное на приме-
нении новейших информационно-телекоммуника-
ционных технологий, детальной административной
и технологической регламентации всех основных
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Накопленный во всем мире (в том числе
в России) в течение последних 15-20 лет
опыт свидетельствует, что одним из ос-
новных механизмов повышения эффек-
тивности управления государственной и
муниципальной (общественной) собст-
венностью является государственно-ча-
стное партнерство (ГЧП). Значительное
внимание этому перспективному инст-
рументу государственной социально-
экономической и инвестиционной поли-
тики уделяет Правительство РФ: на фе-
деральном и региональном уровнях раз-
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итеративных процессов, оптимизации структуры и
функций сотрудников и т. д.
Существенную роль в процессе развития Казначей-

ства России должно сыграть активное внедрение в сис-
тему управления программно-целевых методов, что
предполагает использование инструментов ведомствен-
ных целевых программ в тесной связи со стратегически-
ми задачами ведомства. 

Для реализации мероприятий Стратегической карты
Казначейства России на 2010–2015 гг. ежегодно форми-
руются планы мероприятий. Так, например, одним из
существенных направлений в деятельности ведомства в
2010 году должно стать качественное изменение его
роли в сфере закупок товаров, работ, услуг для государ-
ственных и муниципальных нужд. Их спектр – от содей-
ствия внедрению механизмов «электронных аукцио-
нов» (посредством инсталляции государственным (му-
ниципальным) заказчикам электронной цифровой под-
писи для обеспечения их доступа к соответствующим
торговым площадкам) до формирования единого обще-
российского официального сайта как интегрированного
портала для всех публично-правовых образований стра-
ны. Здесь уже в 2011 году будет размещена вся установ-
ленная законодательством информация о государствен-
ных (муниципальных) закупках.

Эти подходы позволяют существенно увеличить сте-
пень транспарентности и оперативности в процессе осу-
ществления государственных (муниципальных) заку-
пок, снизить степень ее коррупциогенности и значи-
тельно повысить эффективность использования бюд-
жетных средств.

В реализации новых стратегических методов прин-
ципиально новую роль должен играть ведомственный
контроль и внутренний аудит. Уже много лет предметом

финансово-бюджетного контроля в Российской Феде-
рации являются в основном вопросы законного и целе-
вого использования бюджетных средств. Не отрицая их
важности, отметим, что в современных условиях этого
недостаточно. В качестве стратегических компонентов
внутриведомственного контроля в Казначействе Рос-
сии можно рассмотреть:
■ функцию «комплайенс-контроля», т. е. контроля за

соответствием выполнения структурными подразде-
лениями Казначейства России и (или) конкретным
государственным гражданским служащим всей сово-
купности законодательных и нормативных актов, а
также ведомственных регламентов;

■ функцию «контроллинга» – контроля со стороны
центрального аппарата Федерального казначейства
за организацией внутриведомственного контроля,
осуществляемого на уровне его территориальных ор-
ганов. 
Что же касается внутреннего аудита, то, полагаю, он

должен быть в первую очередь нацелен на выявление
эффективности (экономности и результативности) осу-
ществления Федеральным казначейством государст-
венных функций в установленной ему сфере деятельно-
сти и определение соответствующих рисков.

Трансформация подходов к управлению элементами
сектора государственного управления, их адаптация к
новым требованиям – это сложный, многоаспектный
процесс, результаты которого, как правило, проявляют-
ся по истечении значительного времени. Тем не менее,
думаю, что в современных условиях применение инно-
вационных подходов в этой сфере является насущной
жизненной потребностью и должно стать важной со-
ставляющей в процессе модернизации экономики Рос-
сийской Федерации.
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