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Политика в социальной сфере важна для любого 
государства, для России она жизненно необходима, и 
это вполне осознается властью. Президент Российс-
кой Федерации В. Путин во время своей предвыбор-
ной кампании 2012 г. подчеркивал, что важнейшая 
проблема социальной политики страны – даже не 
объем ресурсов, который направляется на решение 
социальных задач, а эффективность, целевой харак-
тер проводимых мер. Эффективность же социальной 
политики можно измерить на основе оценок людьми 
того, справедливо ли российское общество [Путин, 
2012]. 

Россия, хотя и закрепила принципы социального 
государства в Конституции Российской Федерации, 
находится еще на пути его становления и развития. 
Одной из задач является создание институтов граж-
данского общества, способных встать на защиту со-
циально-экономических прав граждан, в том числе 
реально работающих профессиональных союзов.

В последнее время деятельность профсоюзов все 
больше подвергается критике, а вопрос об их необ-
ходимости становится все более дискуссионным. В 
обществе сложилось мнение, что они не решают свою 
задачу, не способны противостоять повсеместному 
наступлению капитала на права, свободы и интересы 
широких слоев населения. 

Так, по мнению А. Мазина, если в первой половине 
ХХ в. был достигнут апогей активности профсоюзно-
го движения в мире, то во второй  половине века оно 
вошло в полосу кризиса [Мазин, 2005]. Как отмечает 
американский социолог М. Кастельс, в современном 

обществе производственные отношения значительно 
преобразованы и социально, и технически. Это иной 
вид капитализма, который ученый назвал информа-
циональным [Кастельс, 2000. С. 45].

Трудовой процесс в информациональной пара-
дигме приобретает новые формы социального и тех-
нического разделения труда, создаются новые мо-
дели работы и организации труда. С одной сторо-
ны, изменения затрагивают структуру занятости и 
профессиональную структуру. Данные, приведенные 
М. Кастельсом, подтверждают, что производство в 
развитых экономиках опирается на образованных 
людей в возрасте 25-40 лет [Кастельс, 2000. С. 65]. В 
результате ненужными оказываются до трети и более 
человеческих ресурсов. Однако последствия этой 
тенденции – не массовая безработица, а предельная 
гибкость, подвижность работы, индивидуализация 
труда и, наконец, высоко сегментированная социаль-
ная структура рынка труда [Кастельс, 2000. С. 45]. 
Эти явления значительно ослабляют позиции про-
фсоюзных организаций работников, способствуют 
сокращению их численности.

Ослабление этих организаций нередко происходит 
из-за введения «новых» технологий на производстве, 
которые не связаны с его собственно технической 
стороной. По мнению Т.У. Малоун, часто это делается 
с целью сокращения прямых трудовых затрат, в том 
числе путем снижения заработной платы работникам 
[Малоун, 2006. С. 24]. 

С другой стороны, сокращение занятости в резуль-
тате введения компьютеризованного оборудования в 
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1980-х годах было обратно пропорционально уровню 
защиты рабочих профсоюзами в отрасли. Это пока-
зало, в частности, исследование, проведенное Карл-
Хайнцем Ротом в Германии [Рот, 1999]. При этом 
фирмы с эффективно работающими профсоюзами и 
высоким уровнем членства в них обладали большим 
объемом инновации. Это исследование свидетельс-
твует о возможности сохранения большинства рабо-
чих мест путем переобучения в процессе совершенс-
твования технологической базы.

В рамках данной концепции профсоюзы рассмат-
риваются как институт «голоса масс», оказывающий 
позитивное воздействие на продуктивность, посколь-
ку они:

– позволяют более гибко увязывать экономичес-
кие интересы работников, менеджеров и собственни-
ков (акционеров);

– способствуют выработке правил и процедур 
начисления зарплаты, служебного продвижения, по-
вышения квалификации персонала;

– помогают доносить информацию о рационали-
заторских предложениях, новых методах работы и 
др. до менеджеров (известна высокая эффективность 
японских «кружков качества»); 

– вносят вклад в снижение трансакционных изде-
ржек фирмы (индивидуальные трудовые контракты 
заменяются коллективными соглашениями); 

– дисциплинируют работников, повышают уро-
вень их мотивации [Малоун, 2006. С. 58]. 

В результате фирма, в которой действует профсо-
юз, получает больше прибыли: уровень производи-
тельности труда ее работников с лихвой компенсиру-
ет дополнительные затраты на его оплату. 

В создании эффективных и сильных профсоюз-
ных организаций в России существует множество 
разного рода проблем. Одна из ключевых заключена 
в ментальности наших граждан. По наблюдениям Т.Б. 
Длугач, в последнее время среди их главных требова-
ний все чаще звучит призыв к восстановлению основ-
ных принципов социальной справедливости [Длугач, 
2012. С. 61]. Среди россиян по-прежнему сильны па-
терналистские настроения. В деле восстановления со-
циальной справедливости они апеллируют, в первую 
очередь, к сильному государству, а не к демократи-
ческим и гражданским институтам общества [Длугач, 
2012. с. 64]. Эту тенденцию можно выразить тезисом: 
«Власть, обеспечь нам справедливость». Таково по-
желание россиян, не готовых довериться ни слабым 
институтам гражданского общества, ни партиям, ни 
профсоюзам, ни судам, ни своим собственным усили-
ям в восстановлении справедливости. 

Ситуация с российскими профсоюзами, по мне-
нию многих исследователей [Федотова, 2005; Поне-
делков, Кузина, 2013], кардинально отличается от 
ситуации в странах Западной Европы, где принципы 
западной демократии предполагают наличие обще-
ственного контроля за деятельностью государства, а 

общество способно быть самостоятельным субъектом 
этой деятельности. Отсутствие таких механизмов 
социальной демократии в России – одна из причин 
того, что российские профсоюзы низко оцениваются 
общественным мнением. Повышению их статуса не 
способствуют ни разветвленность организационных 
структур, ни большие материальные и финансовые 
ресурсы, находящиеся в их распоряжении, несмотря 
на заявленные благородные цели. 

Другая серьезная проблема – правовой статус про-
фсоюзов. Законодательное регулирование их деятель-
ности в настоящее время не способствует выполнению 
функций защиты трудовых прав. При формальном 
юридическом закреплении возможности социального 
протеста в трудовой сфере реальное его воплощение 
практически невозможно. Применение имеющихся 
норм права в регулировании деятельности профсо-
юзов существенно ограничено из-за отсутствия ме-
ханизмов их реализации, что усиливает протестную 
составляющую в деятельности свободных профсою-
зов, способствует росту внеинституциональных видов 
коллективных действий. Отсутствие демократичес-
ких традиций и развитых институтов гражданского 
общества затрудняет альтернативные сценарии за-
щиты трудовых прав, возникновение свободных про-
фсоюзов, свободную конкуренцию этих объединений. 
Это приводит, с одной стороны, к вынужденной их 
политизации, поиску возможности быть услышанны-
ми в высших эшелонах власти, и с другой стороны, к 
радикализации протестных действий по той же при-
чине, поскольку большинство российских проблем в 
социальной сфере может быть решено только путем 
изменения законодательных норм.

Как отмечают исследователи зарубежного опыта в 
данной сфере, заключение коллективных договоров, 
фиксирующих условия труда, тарифные ставки, про-
цедуры разрешения конфликтов явились бы компро-
миссом социальных партнеров – предпринимателей 
и профсоюзов – относительно эффективности произ-
водства и социальной справедливости [Цысина Г.А., 
Тарасова Н.Н.]. Следует подчеркнуть, что профсоюзы 
по-прежнему базовая общественная структура капи-
тализма и показатель его конкурентоспособности, 
ведь именно они осуществляют контакты трудящих-
ся и бизнеса. Такое взаимодействие необходимо, ина-
че неизбежна ситуация безудержной эксплуатации и 
истощения трудовых ресурсов.

Конкурентный бизнес работает с людьми обра-
зованными, обладающими высоким общественным 
потенциалом. Это влияет на качество продукции и 
организацию бизнеса. Производить сложные, науко-
емкие товары, создавать новые организации, финан-
совые структуры, экспортировать новые стандарты 
качества только тогда, когда люди прошли серьезную 
общественную школу, готовы проявлять инициативу. 
А профсоюзы дают импульс этому движению. Нор-
мально работающие профессиональные союзы созда-
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ют общественную среду и формируют у граждан при-
вычку решать проблемы за счет собственных усилий 
и координации с другими, а слабые и неэффективные 
характерны для стран «третьего мира».

Сохранение российских профсоюзов в их нынеш-
нем виде – политическая проблема для государства, 
поскольку оно вынуждено выполнять не свойствен-
ные ему функции. Если эти организации не превра-
тятся из ретроградных бюрократических структур в 
общественные, способные договариваться с работо-
дателем о повышении заработной платы, социальном 
обеспечении, то де-факто рыночной экономики не 
построить. Вместо профсоюзов противостоять бизне-
су должно будет государство. Оно станет заставлять 
бизнес увеличивать социальные расходы, пропаган-
дируя корпоративную социальную ответственность, 
развивать регионы, платить зарплату работникам. 

 В условиях рыночной экономики государство 
не должно решать всех этих вопросов. Профсоюзы 
призваны выполнять роль социального противовеса, 
оттягивать сверхприбыль работодателя на увеличе-
ние благосостояния своих членов. Благодаря совмес-
тным усилиям государства и общества они должны 
стать крупным самостоятельным институтом, так 
как от его функционирования зависит формирова-
ние рыночных отношений, становление социального 
государства, развитие экономической демократии. 
Без профсоюзов наемный труд оказывается во влас-
ти частного предпринимательства, администраций и 
государства, на объективную, социально ориентиро-
ванную политику которых, в случае отсутствия со-
ответствующих противовесов, рассчитывать трудно.
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