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Новейшая история государственной независимости 
России и Украины ведет свой отсчет с 1991 г., однако 
избранный путь и результаты развития наших госу-
дарств существенно различаются. Это прослеживается 
как в сфере внешнеполитической деятельности, так и 
с позиции развития гражданского общества, борьбы с 
коррупцией, прозрачности государственного управле-
ния и т. д. 

Проблема демократизации государственного уп-
равления и укрепления гражданского общества не-
посредственно связана с урегулированием процеду-
ры доступа к информации, созданной в процессе де-
ятельности органов государственной власти, органов 
местного самоуправления, а также законодательного 
обеспечения гарантий на ее получение, хранение и 
распространение.

Анализ последних разработок и публикаций уче-
ных, общественных деятелей и политиков показывает, 
что проблемы аппроксимации законодательства в сфе-
ре информационных отношений к общепризнанным 
демократическим стандартам, переосмысления роли 
общественно необходимой информации в налажива-
нии взаимосвязей между властью и общественностью, 

консолидации общества и сохранения национальной 
идентичности в процессах государственного строи-
тельства остаются недостаточно исследованными. 

Очевидно, что вопрос обеспечения доступа к офи-
циальной информации в современной науке государс-
твенного управления отождествляется с понятием ак-
сиологии в классической философии. Нужно учиты-
вать, что аксиология (от др. греч. ἀξία – ценность), как 
особый раздел философского знания, возникает тогда, 
когда понятие бытия расщепляется на два элемента: 
реальность и ценность как возможность практической 
реализации. Задача аксиологии в таком случае – пока-
зать возможности практического применения в общей 
структуре общественного развития. Поскольку реле-
вантность информации в современном государстве не 
вызывает сомнений, то возможность ее получения для 
последующего применения выступает необходимым 
звеном в цепи демократического развития.

Вопрос о необходимости законодательного уре-
гулирования информационных отношений впервые 
был поднят в Украине в 1992 г. с принятием закона 
Украины «Об информации», который на то время 
был достаточно прогрессивным и демократичным. 
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Однако с течением времени на повестку дня в евро-
пейском законодательстве был поставлен вопрос о 
необходимости обеспечения беспрепятственного до-
ступа к официальной информации. Право на доступ к 
информации в широком понимании этой дефиниции 
закреплено в конституциях большинства современ-
ных государств. 

В России конституционное закрепление права на 
информацию берет свое начало в 1993 г., в Украине – в 
1996 г. Сравнительный анализ основных законов пока-
зывает определенную схожесть подходов двух стран в 
этом вопросе. В Конституции Российской Федерации, 
как и в Конституции Украины, существует прямое 
упоминание о праве свободно искать, получать, пере-
давать, производить и распространять информацию 
любым законным способом. 

Обратим внимание на Решение Конституционно-
го суда Украины от 20 января 2012 г. относительно 
трактовки этих положений. Установлено, что инфор-
мация о частной и семейной жизни индивидуума – это 
любые данные имущественного и неимущественного 
характера, обстоятельства, события, отношения и т. д., 
связанные с индивидуумом и членами его семьи. Она 
является конфиденциальной за исключением предус-
мотренной законами информации, касающейся осу-
ществления индивидуумом (занимающим должность, 
связанную с выполнением функций государства или 
органов местного самоуправления) должностных или 
служебных полномочий [У справі за конституційним 
поданням …, 2012].

Закон Украины «О доступе к публичной информа-
ции», принятый в 2011 г., имеет ряд очевидных редак-
ционных, структурных и правовых недостатков, кото-
рые необходимо урегулировать. Федеральный закон 
№ 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о 
деятельности государственных органов и органов мес-
тного самоуправления» был принят 9 февраля 2009 г.

Отметим практическую идентичность предметов 
правового регулирования в рассматриваемых законах. 
Так, согласно украинскому документу, «публичная ин-
формация» – это отображенная и документированная 
информация, которая была получена или создана в 
процессе выполнения субъектами властных полномо-
чий своих обязанностей. В российском законе «ин-
формация о деятельности государственных органов и 
органов местного самоуправления» – это информация 
(в том числе документированная), созданная в преде-
лах своих полномочий государственными органами, 
их территориальными органами, органами местного 
самоуправления или их подведомственными органи-
зациями, либо поступившая в указанные органы и 
организации. К информации о деятельности государс-
твенных органов и органов местного самоуправления 
относятся также законы и иные нормативные пра-
вовые акты, а к информации о деятельности органов 
местного самоуправления – муниципальные правовые 
акты, устанавливающие структуру, полномочия, поря-

док формирования и деятельности указанных органов 
и организаций, иная информация, касающаяся их де-
ятельности.

Следует обратить внимание на то, что по украин-
скому законодательству к распорядителям информа-
ции, помимо субъектов властных полномочий (органы 
государственной власти, органы местного самоуправ-
ления, иные субъекты, решения которых являются 
обязательными к исполнению), относятся:  юриди-
ческие лица, которые финансируются из бюджета 
(в части информации об использовании бюджетных 
средств); лица, которые выполняют делегированные 
полномочия субъектов властных полномочий (в части 
информации об этой деятельности), а также субъекты 
хозяйствования, занимающие доминирующее положе-
ние на рынке, являющиеся монополистами (относи-
тельно информации о товарах, услугах и ценах на них).

Схематически украинскую специфику формирова-
ния всего массива «публичной» информации, ее клас-
сификацию и степень открытости можно изобразить 
следующим образом (рисунок).

Рисунок.  Схема создания «публичной» информации 
и условий доступа

Одной из ключевых позиций исследуемых законов 
являются сроки рассмотрения запросов на информа-
цию. Так, в рекомендациях Совета Европы упоминает-
ся о необходимости уменьшения сроков рассмотрения 
органами власти запросов на общественную информа-
цию. 

Украинское законодательство устанавливает пя-
тидневный срок для предоставления запрашиваемой 
информации (если подготовка ответа требует поиска 
и изучения большого объема информации, срок может 
продлеваться до 20 дней).
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По законодательству Российской Федерации за-
прос информации о деятельности российских госу-
дарственных органов и органов местного самоуправ-
ления, составленный в письменной форме, подлежит 
регистрации в течение трех дней со дня его поступле-
ния в государственный орган или орган местного са-
моуправления. Запрос, составленный в устной форме, 
подлежит регистрации в день его поступления с указа-
нием даты и времени поступления.

Запрос подлежит рассмотрению в тридцатиднев-
ный срок со дня его регистрации, если иное не пре-
дусмотрено законодательством Российской Федера-
ции. В случае, если предоставление запрашиваемой 
информации невозможно в указанный срок, в течение 
семи дней со дня регистрации запроса пользователь 
такой информации уведомляется об отсрочке ответа 
на запрос с указанием причины отсрочки и срока пре-
доставления запрашиваемой информации. Отсрочка 
не может превышать пятнадцати дней свыше установ-
ленного Федеральным законом срока для ответа на 
запрос.

С принятием в Украине закона «О доступе к пуб-
личной информации» был урегулирован вопрос о 
«служебной» информации, которой в соответствии с 
законом присваивается гриф «ДСК» – для служебного 
использования (укр. – «для службового користуван-
ня»). Ранее этот гриф широко использовался в делоп-
роизводстве и не всегда на правовых основаниях.

Нужно упомянуть также, что украинский зако-
нодатель не учел вопрос о языке, на котором дол-
жен оформляться запрос. Вместе с тем для запроса 
информации о деятельности российских государс-
твенных органов и органов местного самоуправле-
ния используется государственный язык Российской 
Федерации. Вопрос использования при составлении 
запроса в государственный орган или орган местного 
самоуправления республики в составе Российской 
Федерации государственного языка этой республики 
определяется законодательством данной республики. 
Возможность использования при составлении запроса 
в государственный орган субъекта Российской Фе-
дерации или орган местного самоуправления других 
языков народов Российской Федерации определяется 
законодательством субъекта Российской Федерации. 
Если же запрос составлен на иностранном языке, он  
может быть рассмотрен в порядке, установленном со-
ответствующим органом.

Согласно российскому законодательству, инфор-
мация о деятельности государственных органов и ор-
ганов местного самоуправления не предоставляется в 
случае, если:

1) содержание запроса не позволяет установить за-
прашиваемую информацию о деятельности государс-
твенных органов и органов местного самоуправления;

2) в запросе не указан почтовый адрес, адрес элек-
тронной почты или номер факса для направления 
ответа на запрос либо номер телефона, по которому 

можно связаться с направившим запрос пользовате-
лем информацией;

3) запрашиваемая информация не относится к де-
ятельности государственного органа или органа мест-
ного самоуправления, в которые поступил запрос;

4) запрашиваемая информация относится к инфор-
мации ограниченного доступа;

5) запрашиваемая информация ранее уже предо-
ставлялась пользователю;

6) запрашиваются сведения о правовой оценке 
актов, принятых государственным органом, органом 
местного самоуправления, проведении анализа де-
ятельности государственного органа, его территори-
альных органов, органа местного самоуправления либо 
подведомственных организаций или проведении иной 
аналитической работы, непосредственно не связанной 
с защитой прав направившего запрос пользователя ин-
формацией.

Отказ в удов-
л е т в о р е н и и 
запроса на ин-
формацию в Ук-
раине возможен 
в тех случаях, 
если:

1) распоря-
дитель инфор-
мации не обла-
дает и не обязан 
(в соответствии с его компетенцией, предусмотренной 
законодательством) владеть запрашиваемой информа-
цией;

2) запрашиваемая информация относится к катего-
рии информации с ограниченным доступом;

3) лицо, подавшее запрос на информацию, не опла-
тило предусмотренные законом фактические расходы, 
связанные с копированием или печатью документов;

4) не соблюдены требования к запросу на инфор-
мацию, а именно, не указано: имя (наименование) 
запрашивающего, почтовый адрес или адрес электрон-
ной почты, а также номер средства связи, если таковой 
имеется; отсутствует общее описание информации, 
вид, название, реквизиты или содержание документа, 
относительно которого сделан запрос, если запрашива-
ющему это известно; отсутствуют подпись и дата (при 
условии подачи запроса в письменной форме).

Принятие закона Украины «О доступе к публичной 
информации» вызывало опасение, что возможен па-
ралич деятельности органов государственной власти 
из-за большого числа запросов на информацию. Од-
нако, как показал прошедший год, этого не случилось. 
Например, органами исполнительной власти Украины 
в 2012 г. было обработано 62 660 запросов на информа-
цию. В течение последних четырех месяцев прошлого 
года изменился ключевой канал поступления таких 
запросов. Так, если в январе-августе самым распро-
страненным каналом была обычная почта (22 123 за-
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просов), а по электронной почте было получено только 
18 107 запросов, то по итогам года в целом по элект-
ронной почте поступило 30 608 запросов, а обычной 
почте – 24 206 запросов. Таким образом, в сентябре-
декабре 2012 года пользователи направили в органы 
исполнительной власти по электронной почте 12 501 
запрос, а по обычной почте – только 2 083 запроса 
[Підсумки роботи у 2012 році].

Итак, создание законодательных гарантий на до-
ступ к официальной информации и обеспечение их 
реализации позитивно влияет не только на динамику 
развития гражданского общества, но и на снижение 
уровня коррупции в органах власти, прозрачность го-
сударственного управления и т. д. 

Перспектива дальнейших исследований в этой сфе-
ре зависит от выполнения условий успешной импле-
ментации законодательства о доступе к информации. 
Речь идет о четком определении правил процедуры 
доступа к информации; создании распорядителями 
информации реестров документов; опубликовании 
актуальной информации, прежде всего в Интернете; 
организации реестра запросов на информацию; защите 
права на доступ к информации в суде.
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