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Пространство образования. Что читать

Нормативно-методической основой профессиональ-
ной подготовки государственных и муниципальных 
служащих являются федеральные государственные 
стандарты высшего профессионального образования 
подготовки бакалавров и магистров по направлению 
081100 «Государственное и муниципальное управ-
ление». Качество нормативно-методической основы  
профессиональной деятельности (в нашем случае 
профессионально-образовательной) определяется ее 
методологическим уровнем.  На основе опыта разра-
ботки и использования  учебно-методических мате-
риалов в рамках реализации новых  образовательных 
стандартов,   а также теоретического анализа предпи-
санных целевых установок, мы определили ряд мето-
дологических трудностей, которые могут существенно 
снизить эффективность профессиональной подготов-
ки бакалавров и магистров.

Рассматривать способы разрешения методологи-
ческих трудностей мы будем на основе системно-де-
ятельностного подхода, предполагающего структури-
рование видов деятельности, профессиональных це-
левых ориентиров и образовательных целей учебных 
предметов на основе принципа системности. 

С нашей точки зрения, первая  методологическая  
трудность заключается в том, что стандарты весьма 
расплывчато формулируют нормативные положения, 
определяющие, на какие должности направлена про-
фессиональная подготовка бакалавров и магистров. 
В пункте 4.1 федерального государственного обра-
зовательного стандарта высшего профессионального 
образования по направлению 081100 о подготовке 
бакалавров говорится, что «область их профессио-
нальной деятельности включает профессиональную 
служебную деятельность граждан РФ на должнос-
тях государственной гражданской службы РФ по 

обеспечению исполнения полномочий федеральных 
государственных органов, государственных органов 
субъектов РФ, лиц, замещающих  государственные 
должности РФ, и лиц, замещающих государственные 
должности субъектов РФ на должностях государс-
твенной гражданской службы РФ (муниципальной 
службы)» [Федеральный государственный  образова-
тельный стандарт…, 2011]. Обеспечение исполнения 
полномочий относится к функциональным задачам 
обеспечивающих специалистов. Следует ли из этого, 
что профессиональная подготовка государственных 
гражданских служащих по бакалаврским программам 
должна идти на должности категории «обеспечива-
ющие специалисты»?  Проведя проблемный анализ 
профессионально-целевых ориентиров новых образо-
вательных стандартов, мы сформулировали следую-
щие концептуальные предложения:

Во-первых, поскольку «бакалавр» – уровень вы-
сшего профессионального образования, то в процессе 
реализации профессиональных образовательных про-
грамм должна быть обеспечена возможность выпус-
кникам занимать должности следующих категорий: 
руководители, специалисты, обеспечивающие специ-
алисты. 

Во-вторых, профессиональная подготовка в рамках 
ФГОС ВПО (квалификация, степень, «бакалавр») по 
направлению 081100 «Государственное и муниципаль-
ное управление» предполагает готовность выполнять 
обязанности по следующим группам должностей:  «ру-
ководители», «специалисты», «обеспечивающие спе-
циалисты».

Магистерские профессиональные образовательные 
программы призваны обеспечить готовность занимать 
высшие группы должностей для «руководителей»  и 
«специалистов», а также профессиональную подготов-
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ку их помощников (советников).
В качестве второй методологической трудности мы 

рассматривали отсутствие логической структуры и 
содержательной характеристики видов деятельности, 
представленных в стандарте. Виды деятельности в 
новых стандартах являются ключевыми методологи-
ческими положениями. На основе видов деятельности 
структурируются профессиональные задачи, которые 
должен решать выпускник, его профессиональные 
компетенции, а также тематика выпускных квалифи-
кационных работ магистров.

В пункте 4.3 определяются следующие виды де-
ятельности:

– при реализации профессиональных образователь-
ных программ подготовки «бакалавров»: организаци-
онно-управленческая, информационно-методическая, 
коммуникативная, проектная, вспомогательно-техно-
логическая (исполнительская);

– при реализации профессиональных образова-
тельных программ подготовки «магистров»: органи-
зационно-управленческая, административно-техноло-
гическая, консультационная и информационно-ана-
литическая, проектная, научно-исследовательская и 
педагогическая.

При рассмотрении представленных видов деятель-
ности возникает  ряд вопросов. Во-первых, как эти ви-
ды деятельности соотносятся с категориями должнос-
тей  государственных и муниципальных служащих? 
Во-вторых, каково содержание каждого вида деятель-
ности? Например, организационно-управленческая 
деятельность предполагает управление организацией 
или административное управление. Если это адми-
нистративное управление, то почему оно не предпо-

лагает прогнозирование, проектирование, мотивацию, 
контроль, регулирование, а акцентирует внимание на 
организации как функции управления?

В целях разрешения выявленной методологичес-
кой трудности, на основе системно-деятельностного 
подхода мы разработали структурно-логическую схе-
му видов профессиональной деятельности государс-
твенного гражданского служащего (схема 1)*.

В зависимости от категории должностей, государс-
твенные гражданские служащие могут реализовывать 
административно-управленческую, организаторско-
обепеспечивающую, исполнительски-обеспечиваю-
щую деятельность. Структура каждого вида деятель-
ности представлена на схеме 1.

По методу профессиональная деятельность может 
быть следующих видов: информационно-коммуника-
тивная, технологическая, инновационная. На схеме  
показана логическая взаимосвязь между этими видами 
деятельности. 

По сфере профессиональной деятельности мы 
предлагаем три вида: 

– персональное и социокультурное развитие госу-
дарственных и муниципальных  служащих;

– организация деятельности органа государствен-
ного (муниципального) управления;

– сфера полномочий органа государственного (му-
ниципального) управления.

Виды деятельности являются основой для типо-
логизации образовательных целей профессиональной 
подготовки. Представленная структурно-логическая 

*	 Представленный подход применим и  к структурирова-
нию видов  деятельности муниципального служащего.

Схема 1. �Структурно-логическая схема  видов профессиональной деятельности государственных 
гражданских служащих
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структура видов  деятельности, создает условия для 
повышения их  системности, и как следствие, профес-
сиональной значимости. 

Третьей  трудностью мы считаем отсутствие в стан-
дартах методологической позиции понимания содер-
жания, а также иерархии или  соотношения целевых 
ориентиров образовательной деятельности. В тексте 
стандартов представлены следующие целевые ориен-
тиры: знания, стремление, готовность, способность, 
понимание, владение, умение, оперирование, наличие 
навыков.  На основе компетентностно-деятельност-
ного подхода мы определили следующую иерархию 
целевых ориентиров профессиональной подготовки: 
знания, навыки, умения. способности (качества), го-
товность [Горб, 2009].   В процессе профессиональной 
подготовки студент может приобретать  ценностные, 
операциональные и предметные знания. В рамках 
представленного подхода и с учетом видов професси-
ональной деятельности можно выделить четыре вида 
образовательных целей:  метапредметно-профессио-
нальные, профессионально-предметные, профессио-
нально-методологические, профессионально-техноло-
гические. 

Представленные образовательные цели будут до-
стижимы, если их структурировать в систему деятель-
ности субъектов в рамках конкретного учебного пред-
мета (схема 2).    

Метапредметно-профессиональные образователь-
ные цели в  рамках рассматриваемого подхода представ-
лены следующими метапредметными профессиональ-
ными навыками: профессионально-прогностические, 
проективно-плановые, профессионально-организатор-
ские, профессионально-мотивационные, контрольно-
аналитические, регулятивно-распорядительные, про-
фессионально-правовые, профессионально-экономи-
ческие, информационно-коммуникативные, навыки 
инновационной деятельности [Горб, 2009].

В профессиональной образовательной программе 
целесообразно предусмотреть, в рамках каких дисцип-
лин обучающийся овладевает конкретными метапред-
метными профессиональными навыками и в рамках 
каких учебных предметов он их развивает. Метапред-
метные профессиональные навыки осуществляются 
в процессе приобретения обучающимися предметных 
знаний, на основе которых происходит освоение уме-
ний решать конкретные профессиональные задачи. 

Предметные знания могут быть ознакомительные 
и профессионально-предметные. Ознакомительные 
знания необходимы для развития социокультурной, 
общенаучной и профессиональной эрудиции обуча-
ющихся, на основе профессионально-предметных 
знаний осваиваются конкретные  профессиональные 
умения. Мы определили следующие виды предмет-
ных знаний, которые необходимы для качественной 
профессиональной подготовки государственных и му-
ниципальных управленцев: социокультурные, общена-
учные, правовые,  знания  в области управленческих 

ресурсов: человеческих, организационных, финансово-
экономических, информационных; знания в области 
сфер профессиональной компетенции органов госу-
дарственного управления и  местного самоуправле-
ния.	

Виды предметных знаний, с нашей точки зрения, 
являются основанием для типологизации дисциплин 
учебного плана. Разработчики нового федерального 
государственного стандарта  высшего профессиональ-
ного образования  подготовки бакалавров по направ-
лению 081100 «Государственное и муниципальное уп-
равление», заявив компетентностный подход в качес-
тве методологической основы, фактически сохранили 
прежний порядок типологизации учебных дисциплин, 
предусматривающий: гуманитарный, социальный и 
экономические циклы; математический и естественно-
научный циклы; профессиональный цикл. 

Столкнувшись с неизбежными методологическими 
трудностями, разработчики спроектировали результа-
ты освоения дисциплин учебных циклов (знать, уметь, 
владеть), не определив их корреляционной связи с 
компетенциями, которые также заявлены в виде об-
разовательных целей предметов. Ни проектируемые 
результаты освоения, ни заявленные в циклах компе-
тенции с конкретными учебными предметами  не вза-
имосвязаны. Зачем в таком случае нормативно заданы 
сами учебные предметы и их трудоемкость? Скла-
дывается впечатление, что разработчики стандарта 
хотели сэкономить средства на разработке новых учеб-
ников и учебно-методических пособий, предложив пе-
реработать  ранее существующие учебно-методические 
материалы по дисциплинам предыдущего стандарта. 
Эта методологическая установка ошибочна. Прежний 
стандарт был основан на знаниево-дисциплинарном 
подходе, в качестве основной методологической об-
разовательной идеи в нынешнем стандарте заявлен 
компетентностный подход, что предполагает предмет-
но-профессиональную типологизацию дисциплин.

 Разрешить возникшую проблему возможно в рам-
ках системно деятельностного подхода, включающего 
следующие положения:

– цели учебной дисциплины рассматриваются как 
компонент системы образовательных целей професси-
ональной образовательной программы; 

– содержание образовательных целей определяется 
структурой деятельности, которую должен быть готов 
выполнять студент по результатам освоения учебной 
дисциплины;

– интегративными образовательными целями 
учебной дисциплины являются умения разрабатывать 
и реализовывать технологии профессиональной де-
ятельности;

– интегративные цели учебной дисциплины дости-
гаются на основе развития у   обучающихся метапред-
метных профессиональных навыков в ходе освоения 
умений решать конкретные служебные задачи и при-
обретения знаний различных методологий професси-



60 пространство образования

ональной деятельности (схема 2).
Особую значимость в компе-

тентностном подходе к профессио-
нальной подготовке государствен-
ных и муниципальных служащих 
играет освоение ими методологий 
практической деятельности.  В  на-
уке различают два вида методоло-
гий: научного познания и практи-
ческой деятельности. Методология 
научного познания отражает об-
щенаучные принципы и способы 
теоретического и практического 
познания и понимания теоретиче
ских положений, а также процес-
сов и явлений исследуемой реаль-
ности. Методология практической 
деятельности представляет собой «учение о структуре, 
логической организации, методах и средствах деятель-
ности» [Новый иллюстрированный словарь…, 1999]. 
Основываясь на представленных научных положени-
ях, мы определили следующую структуру методоло-
гии практической деятельности: 

стратегическая цель деятельности,
принципы деятельности,
логическая структура форм, методов и средств де-

ятельности.
Показатели и критерии результативности, эффек-

тивности и качества деятельности [Горб, 2006.  С.120].
На схеме 3 представлена взаимосвязь теории, ме-

тодологий и технологии практической деятельности. 
Методология научного познания, основываясь на оп-
ределенном уровне теоретических положений, име-
ет основной целью развитие теории. С нашей точки 
зрения, теоретические  положения могут быть пред-
ставлены на  концептуальном, терминологическом и 
парадигмальном уровнях. Концептуальный уровень 
предполагает отражение основных теоретических по-
ложений научными понятиями, сформулированными 
разработчиками. На терминологи-
ческом  уровне апробированные в 
ходе опытно-экспериментальной 
деятельности понятия приобретают 
значение терминов, конвенциально 
принятых научным сообществом. 
Парадигмальный уровень пред-
полагает доминирующее значение 
теории в ходе изучения и управ-
ления процессами, входящими в 
ее предметную область.  На схеме 
показано, что результаты реализа-
ции технологии практической де-
ятельности могут быть предметом 
научно-исследовательской работы, 
в результате чего развивается опре-
деленная теория. 

Методология практической де-

ятельности, как правило,  разрабатывается на основе 
нескольких теорий. Научная обоснованность методо-
логических положений создает условия для разработки 
инвариантных технологий профессиональной деятель-
ности, обеспечивающих эффективное и качественное 
достижение поставленных  целей. Если технология 
разработана не на основе методологии практической 
деятельности, то это или субъективная новизна автора 
(авторов), или определенный этап научно-исследова-
тельской работы, предполагающий концептуализацию 
новых теоретических положений, требующих апроба-
ции и конвенциального принятия научным сообщест-
вом. В учебном заведении такая работа должна прово-
диться, но овладение такими технологиями  не должно 
быть целями образовательной деятельности.

Таким образом, методологии практической де-
ятельности обеспечивают эффективность и качество 
профессиональной подготовки в вузе в рамках ком-
петентностного подхода. Они обеспечивают должный 
уровень теоретической обоснованности образователь-
ной деятельности, что способствует подготовке обуча-
ющихся к решению как актуальных, так и перспектив-

Схема 2. Система образовательных целей учебного предмета

Схема 3 . �Взаимозависимость теории, методологий и технологии практи-
ческой деятельности
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ных профессиональных задач. С нашей точки зрения, 
образовательный потенциал вуза должен определять-
ся не только  по общему количеству научных публи-
каций профессорско-преподавательского состава, но и  
по количеству и уровню разработанных методологий 
практической профессиональной деятельности, ис-
пользуемых в образовательном процессе.   

Представленные аргументы позволяют сделать вы-
вод о том, что применение системно-деятельностного 
похода в реализации компетентностных профессио-
нальных образовательных стандартов позволит ре-
шить следующие  задачи:

– на основе структурно-логической схемы видов 
профессиональной деятельности государственных и 
муниципальных служащих спроектировать систему 
образовательных целей профессиональной образова-
тельной программы, в которой отразить не только 
компетенции, представленные во ФГОС ВПО, но и 
дополнительные умения, необходимые для эффектив-
ной и качественной профессиональной деятельности;

– обеспечить системно-деятельностный  характер 
образовательных целей учебных дисциплин, позво-
ляющий повысить интегративность  и, как следствие,  
эффективность образовательного процесса;

– на основе повышения методологического уровня 
образовательного процесса в вузе обеспечить опе-
режающий характер профессиональной подготовки 
государственных и муниципальных служащих, со-
здать условия для  их конструктивной и творчес-

ки-преобразующей профессиональной деятельности.
В настоящее время мы занимаемся реализацией 

этих задач в рамках имеющейся профессиональной 
компетенции.  
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