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Аннотация: Политика, как и любая сфера человеческой деятельности, изначально содержит в себе коммуникационное 
начало, которое проявляется в конкретно-исторических формах взаимодействия, интеракции различных субъектов полити-
ки – индивидов, социальных групп и выражающих их интересы институтов по поводу установления, функционирования и 
изменения власти в обществе. Сегодня роль политической коммуникации существенно возрастает, расширяется политиче-
ское информационно-коммуникативное пространство, увеличивается количество потенциальных акторов. Существенное 
влияние на эти процессы оказывают глобализация и совершенствование информационных технологий. В работе представ-
лены основные составляющие политической коммуникации как самостоятельной формы коммуникации, рассмотрена 
сущность политической коммуникации на современном этапе развития общества, ее общесоциальные и специфические 
характеристики. Отмечается, что политическая коммуникация как процесс и пространство политической коммуникации 
имеют довольно четкую структуру, восприятие которых искажается в силу множества разночтений и формулировок базовых 
понятий, являющихся опорными точками в научных исследованиях (например, Интернет в различных исследованиях обо-
значается как канал, метод либо форма, пропаганда – как форма и способ осуществления и т.д.). В связи с этим предло-
жена модель структуры политической коммуникации с распределением логических единиц по уровням. Также в работе 
проанализированы тенденции трансформации современной политической коммуникации, в числе которых: виртуализация 
пространства политической коммуникации, неравномерная открытость политического процесса, тенденция формирования 
логомахического общества, информационная усталость реципиентов, деполитизация населения.
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Abstract: Politics, like any sphere of human activity, initially contains a communication principle that manifests itself in concrete 
historical forms of interaction of various subjects of politics - individuals, social groups and institutions expressing their interests 
in establishing, functioning and changing power in society. Today, the role of political communication (PC) is considerably 
increasing, political information and communication space is expanding, the number of potential actors is growing, and 
globalization and the improvement of information technologies have a significant impact on these processes. In this article, the 
main components of political communication as an independent form of communication are presented, the essence of political 
communication at the present stage of the development of society, its general social and specific characteristics are considered. 
It is noted that the PC as a process and the space of political communication has a fairly clear structure, the perception of which 
is distorted because of many misunderstandings and formulations of the basic concepts being reference points in scientific 
research (for example, the Internet in various studies is designated as a channel, method or form, propaganda – as a form and 
method of implementation, etc.). In this regard, a model of the PC structure with the distribution of logical units by levels is 
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Сущность политической коммуникации
Сегодня можно констатировать появление ново-

го формата цивилизации – информационного, тех-
нотронного, антропогенного. Реальность данного 
формата констатирует базис своего бытия, пред-
полагает иные форматы социализации человека, 
в том числе в виртуальной реальности, в которой 
человек встречается с другим «Я», и эта новая фор-
ма социальности включается в эпоху постмодерна 
[Агошков, Васильева, Жукова, 2010. С. 109]. Чело-
век – единственное существо в современном мире, 
имеющее органическое и неорганическое тело. И 
если первое перестало эволюционировать (данное 
заявление уже не считается аксиомой в научном 
сообществе), то второе постоянно подвергается сим-
волической модификации (семиотической, техниче-
ской, иконической). Человек, его тело проецируется 
в «мир, понятый как слово, мир, понятый как письмо, 
мир, понятый как книга, мир, понятый как картина, 
затем как технический образ и как развертывание 
этих образов, как медиареальность» [Очеретяный, 
2016. С. 186].

Информация и коммуникация играли важную 
роль в развитии общества на протяжении веков, 
тысячелетий, но постиндустриальный мир – это 
мир их господства. Современные технологии сжали 
виртуальную ткань пространства-времени – как в 
вертикальной, так и горизонтальной системе – до 
маклюэновской «глобальной деревни». Таким обра-
зом, если условно представить виртуальную ткань 
пространства-времени как декартову систему коор-
динат, реципиенты информации на ней будут стре-
миться к началу отсчета, точке «здесь и сейчас», что 
служит одним из факторов уплотнения, имплозии 
информационно-коммуникативного пространства, 
а также утраты связи между прошлым и настоящим 
(между «когда-то и теперь»), прежней значимости 
локусов «континента Передачи» в жизни обывателя, 
повседневности массовой аудитории [Дебрэ, 2010].

Коммуникация стала главным элементом, усло-
вием существования современного общества. В свою 
очередь, политическая коммуникация – одна из глав-
ных структурных единиц коммуникации, ее модифи-
цированный маркер.

Политическая коммуникация – это особый вид 
коммуникации, процесс создания, трансляции, при-
ема и оборотов политических смыслов через поли-
тические сообщения (содержащие многоаспектную 
информацию о чем-либо, касающемся политической 
сферы деятельности) и политические тексты (содер-
жащие комплексную информацию об одном или не-
скольких аспектах чего-либо, затрагивающего поли-
тическую сферу деятельности). Допустимо выделить 
внутренний (между акторами внутри политической 
системы) и внешний (трансляция в информационно-
коммуникативное пространство социальной систе-
мы) виды коммуникации.

Основоположником исследований в этой области 

принято считать американского политолога Г.  Лас-
суэла. Он занимался изучением политической ком-
муникации в период Первой мировой войны и после. 
Значительная часть его работы закономерно посвя-
щена политической пропаганде, понимаемой им как 
процесс управления общественным мнением и пове-
дением с помощью значимых символов. Во второй 
половине XX века данная область была выделена в 
самостоятельное направление – политическую ком-
муникативистику, чему способствовали развитие но-
вых информационных технологий, а вслед за ними 
и новых теорий и концепций коммуникации, в том 
числе кибернетическая теория (модель) К. Дойча.

Сегодня множество исследователей стремится 
рассматривать те или иные структуры через при-
зму коммуникаций. К. Дойч также заложил комму-
никацию в основу политической системы, уподо-
бив последнюю системе кибернетической. Таким 
образом, автор модели рассматривает политику и 
политические процессы как процессы руководства 
и координации усилий разрозненных элементов сис-
темы (индивидов), циркулирующие же внутри пото-
ки политической информации выполняют функции 
«нервной системы» (в свою очередь, политолог Ж.-
М. Коттрэ отмечал, что политическая коммуникация 
в данной сфере по значимости и роли подобна крово-
обращению в организме человека).

Существуют следующие классификации полити-
ческой коммуникации: 

1. По характеру субъекта.
2. По характеру адресата.
3. По жанрам устной и письменной речи.
4. По монологическим и диалогическим жанрам.
5. По функциям.
6. По объему информации.
7. По цели высказывания [Чудинов, 2012, С. 53–

54].
Общесоциальными характеристиками политиче-

ской коммуникации являются единое информацион-
но-коммуникативное пространство, процесс комму-
никации и т.д. [Шавалиева, 2012, С. 51].

Частными, специфическими характеристиками 
политической коммуникации являются: 

– ключевые составляющие политической комму-
никации – политический процесс, информационный 
обмен и действия массовых коммуникаций – прида-
ют ей публичный характер;

– цели и задачи политической коммуникации так 
или иначе связаны с политической сферой, желани-
ем актора оказать на нее влияние;

– в качестве субъекта, контрсубъекта и объекта 
ПК выступают политические акторы;

– интеракция политических акторов в процессе 
борьбы за власть;

– использование специализированной лексики и 
фразеологии;

– политическая коммуникация носит наднаци-
ональный уровень. Примечательно, что исследова-
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тели обратили внимание на данный феномен лишь 
во второй половине XX века отчасти потому, что до 
этого времени политика обозначалась лишь как 
сфера государственного управления. Подобный под-
ход имел ряд существенных недостатков: не учиты-
валась обратная связь с аудиторией (feedback), из 
информационно-коммуникативного пространства 
«выпадали» социальные объекты, не входившие в 
государственные структуры, но имевшие возмож-
ность влиять на политические процессы в стране, а 
также блок международных отношений, не контр-
олируемый международными властными структу-
рами;

– ритуальность политической коммуникации. 
В  последнее время множество работ посвящаются 
так называемым «обществу спектакля», «шоу-поли-
тике». Нередко сообщения в пространство полити-
ческой коммуникации транслируются формально, 
не имея в своей основе некий новый политический 
смысл. Подобные сообщения, последующая реакция 
на них и даже информационный повод, мотивиро-
вавший актора на создание сообщения, могут носить 
постановочный характер. Сегодня ритуальность 
политической коммуникации переосмысливается 
исследователями, так как данная характеристика 
получила новые возможности с появлением совре-
менных информационных технологий, расширением 
и углублением тенденции глобализации в политиче-
ских процессах.

Иерархия политической коммуникации
С начала второй половины XX века множество 

исследователей пытались схематично изобразить 
политическую коммуникацию. Г. Лассуэл представил 
ее в виде следующей схемы-цепочки: Кто? (Источ-
ник) – Что сообщает? (Сообщение) – По какому ка-
налу? (Средство связи) – Кому? (Адресат) – С каким 
результатом? (Эффективность). Позже эта цепочка 
была дополнена Р. Брэддоком (компонентами «При 
каких обстоятельствах?», «С какой целью?»), К. Шен-
ноном и У. Уивером (компонент «Шумы, помехи»), М. 
Дефлером (компонент «Обратная связь»). Примеча-
тельно, что исследователи до М. Дефлера рассматри-
вали политическую коммуникацию как линейный 
и односторонний процесс. На данный момент, по 
мере развития информационных технологий, умест-
но говорить о процессе ассимиляции вертикальных 
структур в горизонтальных формах информацион-
ного взаимодействия. «Чем демократичнее обще-
ство, тем большее значение приобретает горизон-
тальный уровень обмена потоками политической 
информации, сопряжение господствующего комму-
никационного потока, инициируемого государством, 
с информационными потребностями и приорите-
тами гражданского общества, формирующимися на 
более широкой ценностной основе» [Грачев, 2004. 
С. 32].

Таким образом, политическая коммуникация как 

процесс и пространство политической коммуника-
ции имеют довольно четкую структуру, восприятие 
которых искажается в силу множества разночте-
ний и формулировок базовых понятий, являющихся 
опорными точками в научных исследованиях. Так, в 
случае с политической коммуникацией в цифровом 
пространстве (обозначаемой также как политиче-
ская Интернет-коммуникация, сетевая политиче-
ская коммуникация) Интернет определяется раз-
личными авторами и как форма, и как канал, и как 
тип, и как средство политической коммуникации; 
пропаганда – как форма и в то же время как метод и 
т.д. В данной работе мы представляем политическую 
коммуникацию как конструкт с набором сгруппиро-
ванных элементов с целью оптимизации структуры 
политической коммуникации; изыскания направле-
ны на попытку системной оптимизации как сущест-
вующих, так и будущих работ в указанной сфере.

В основе предлагаемой схемы заложены каналы 
политической коммуникации Р.-Ж. Шварценберга. 
Система политической коммуникации напоминает 
иерархию биологической систематики таксономи-
ческих рангов и подобно ей представляет собой сле-
дующую цепочку: группа каналов – тип – метаформа 
– форма – технология – метод – приемы, способы.

Группа каналов коммуникации – это средства, с 
помощью которых субъект коммуникации трансли-
рует сообщения целевой аудитории. Важно отметить, 
что если раньше сообщения передавались в режиме 
«субъект – объект», то сейчас стоит говорить скорее 
о субъект-контрсубъектном режиме: возможность 
и значимость обратной связи (feedback) от целевой 
аудитории увеличиваются благодаря современным 
информационным технологиям, таким образом, на 
данный момент аудитория в политической комму-
никации выступает в качестве контрсубъекта, и в 
этом значении ее роль заново переосмысливается 
политическими акторами и исследователями.

Р.-Ж. Шварценберг, исследователь политико-ком-
муникативных процессов, выделяет следующие ка-
налы (группы каналов): 

– коммуникация через неформальные каналы; 
– коммуникация через организации; 
– коммуникация через средства массовой инфор-

мации [Шварценберг, 1992. С. 175]. 
Сегодня принято говорить о потенциале воздей-

ствия на аудиторию не столько средств массовой ин-
формации, сколько средств массовой коммуникации, 
поэтому представляется целесообразным выделить 
следующие современные группы каналов коммуни-
кации: 

– коммуникация через неформальные каналы; 
– коммуникация через организации; 
– коммуникации через средства массовой комму-

никации. 
На основе сгруппированных каналов политиче-

ской коммуникации можно выделить следующую 
категорию – типы политической коммуникации.
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Тип коммуникации – это некая обобщенная, 
идеализированная модель, одна из основных ло-
гических единиц в структуре политической ком-
муникации. В первых двух случаях типы коммуни-
кации можно выделить на основе классификаций 
политических акторов – лиц, относящихся к влас-
ти и имеющих способы влияния на политические 
процессы (коммуникация через неформальные 
контакты), либо аналогичных организаций (ком-
муникация через организации). В отличие от них 
типологизация СМК представляет собой сложный 
процесс, так как данное понятие, подобно термину 
«медиа», включает в себя множество феноменов 
различных уровней и форм. На данном этапе мож-
но предположить, что в категории «политическая 
коммуникация через средства массовой коммуни-
кации» впоследствии также будет целесообразно 
выделить подтипы политической коммуникации. 
Этот вопрос заслуживает детального рассмотрения 
в отдельной работе.

Допустим, цель некого исследователя полити-
ческой коммуникации – изучение манипулятивных 
приемов в Интернет-СМИ. В таком случае интере-
сующей его группой каналов станут политические 
коммуникации через средства массовой коммуника-
ции, тип – коммуникация через средства массовой 
информации, подтип – электронные СМИ. Переход-
ным между подтипом и формой звеном станет ме-
таформа – «форма формы», структурная единица, 
обособленная в подтипе в силу собственных харак-
теристик: так, например, и телевидение, и Интернет-
СМИ являются электронными средствами массовой 
информации, но их свойства различны, что не может 
не сказаться на особенностях политической комму-
никации через данные каналы.

Следующие логические единицы рассматривают 
непосредственно сообщение, его внешнюю (форма) 
и внутреннюю (метод) составляющие. Форма поли-
тической коммуникации – это «оболочка» сообще-
ния политического актора. На форму накладывают 
отпечаток цели, преследуемые автором сообщения, 
цели автора медиатекста (подбор медийного вида и 
жанра), характеристики канала, посредством кото-
рого она транслируется. Методы политической ком-
муникации относятся к внутренней составляющей 
сообщения и представляют собой способы донесе-
ния смысла сообщения для достижения какой-либо 
поставленной актором цели. В методах выделяют 
способы и приемы, являющиеся минимальной струк-
турной единицей политической коммуникации в 
контексте данной работы; совокупность же методов 
представляет собой технологию. Таким образом, в 
обозначенном примере формой является медиатекст 
в Интернет-СМИ, в рамках которой исследователь 
будет изучать методы (способы и приемы в мето-
дах) манипулятивных технологий, используемые в 
медиатекстах в Интернет-СМИ, транслируемых в 
пространстве политической коммуникации.

Тенденции развития политической коммуни-
кации

В развитии политических коммуникаций можно 
отметить следующие тенденции. 

– Расширение единого пространства политиче-
ской коммуникации за счет постепенного подключе-
ния к Сети (мобильные и Интернет-услуги) отдален-
ных районов мира; удешевление стоимости данных 
услуг также приводит к вовлечению в Сеть менее 
развитых стран. 

– Углубление интеракции между политическими 
акторами на международном и внутригосударствен-
ном уровнях.

– Виртуализация пространства политической ком-
муникации: становление «сетевой политики», децен-
трализация политических процессов, рост динамики 
и скорости происходящих внутри системы измене-
ний, увеличение объема непрямой коммуникации 
(через информационно-технологические средства), 
перенос части коммуникационных процессов в вир-
туальную среду из среды реальной, появление воз-
можности взаимодействия акторов непосредственно 
с символическими структурами и т.д.

– Технические возможности Сети предполагают 
рост потенциала манипулятивных технологий в кон-
тексте информационного противоборства.

– Переход диалога власти и общества в Интернет: 
генезис и развитие «электронных правительств», 
рост уровня интерактивности, трансформация ком-
муникации из формы преимущественно монолога 
власти к форме диалога (либо квазидиалога), то есть, 
как уже было обозначено выше, переход от субъект-
объектных отношений к субъект-контрсубъектным.

– Квазидиалог, или мнимое сближение власти и об-
щества. Благодаря цифровой среде, ее открытости и 
общедоступности, просчеты и недостатки в деятель-
ности властных структур стали прозрачнее, в рамках 
«электронных правительств», как правило, сущест-
вует возможность подать жалобу на некачественную 
продукцию либо оказанную услугу организаций, уч-
реждений и конкретных лиц, подотчетных государ-
ственным структурам. Реакция чиновников также 
напрямую влияет на имидж государственной служ-
бы, правительственного аппарата и власти в целом. 
Подобный рычаг давления повышает эффективность 
работы служащих и, как кажется на первый взгляд, 
способствует сближению власти с народом. Однако, 
подобно тому, как отраженная в медиареальности 
социокультурная действительность не может быть 
признана тождественной объективной реальности, 
так и в данном случае речь идет скорее о квазидиало-
ге сторон. Принцип «не освещалось в СМИ – значит, и 
не существовало» в некотором роде работает и здесь. 
Государственные служащие мотивированы добиться 
положительной оценки пользователей «электронно-
го правительства», решать проблемы, получающие 
отклик наибольшего числа людей. Таким образом, 
чем больше людей столкнулись с данной пробле-
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мой (чем выше плотность населенного пункта), тем 
сильнее мотивированы ответственные лица. Условно 
говоря, из этого следует, что гипотетическому слу-
жащему будет выгоднее решить проблему дорожной 
ямы на асфальтовом покрытии автомобильной доро-
ги с высоким трафиком, нежели проблему газифика-
ции небольшого поселка на границе региона – несмо-
тря на значительную разницу в масштабах ситуации.

– Неравномерная открытость политического про-
цесса в Интернет-пространстве. Акторы электрон-
ного гражданского общества активно используют 
web-сеть для отстаивания своих прав, придания огла-
ске фактов правонарушения и др. В свою очередь, 
бюрократия противодействует информационной 
открытости, тем самым создавая дисбаланс между 
уровнями открытости и готовности к взаимодей-
ствию представителей государства и электронного 
гражданского общества.

– Увеличение количества потенциальных акто-
ров в пространстве политической коммуникации, 
объема информации, возможности неограниченной 
трансляции смыслов ведет к значительному росту 
информационного шума и тенденции логомахии (от 
греч. λόγος – «слово» и μάχη – «бой, сражение; битва»). 
Логомахия – это «спор о споре», в котором дефиниция 
используемых понятий неоднократно подменяется, 
равно как и предмет спора, сторонами производит-
ся искажение смысла. Политические деятели, пар-
тии борются за власть и голоса избирателей, СМИ 
находятся в экономической зависимости от своих 
владельцев: подобное положение в условиях перегру-
женности пространства коммуникации вынуждает 
их осуществлять непрерывную передачу выгодной 
им информации, которая может быть далека от исти-
ны. Информационно-коммуникативное пространст-
во стремительно наполняется множеством нередко 

противоречащих друг другу и практически одинако-
во убедительных симулякров, формируемая медиа-
реальность все меньше походит на социокультурную 
действительность, отражением которой стремится 
быть. Таким образом, строится не информационное, 
а логомахическое общество, в котором происходит 
разрыв между транслируемыми смыслами и объек-
тивной реальностью, что является тревожной тен-
денцией на фоне подмены социокультурной дейст-
вительности медиареальностью, приобретающей в 
восприятии индивидов онтологический статус.

– Информационная усталость реципиентов. Значи-
тельный объем информационного шума, противоре-
чивых «вбросов» провоцирует рост недоверия насе-
ления к политическим акторам и транслируемым ими 
смыслам, что приводит к деполитизации аудитории. 
Реципиенты перестают верить полученной инфор-
мации, разочаровываются во власти и собственной 
возможности повлиять на ситуацию, вследствие чего 
теряют интерес к политической сфере деятельности.

Выводы
Политическая коммуникация – особый вид ком-

муникации, в пространстве которой посредством со-
общений и текстов транслируются политические 
смыслы. Политическая коммуникация обладает ря-
дом как общесоциальных, так и специфических ха-
рактеристик. Процесс и пространство политической 
коммуникации имеют довольно четкую структуру, 
восприятие которых в некоторых случаях искажает-
ся в силу множества разночтений и формулировок 
базовых понятий, являющихся опорными точками в 
научных исследованиях. Основные тенденции поли-
тической коммуникации связаны с процессом глоба-
лизации, информационно-технологическим развити-
ем, возможностями сети Интернет.
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